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2023 m. Europos Komisija suSauké tris Europos pilie-
iy forumus ir viename i$ jy buvo aptarta virtualiyjy
pasauliy tema. Kiekviename forume dalyvavo iki 150
atsitiktine tvarka atrinkty pilieciy is visy 27 ES valsty-
biy nariy, kurie tarési ir teiké rekomendacijas pries Ko-
misijai pateikiant pagrindinius pasitlymus. Sie forumai
buvo organizuojami laikantis 2022 m. birzelio 17 d.
Komisijos komunikate ,Konferencija dél Europos atei-
ties. Nuo vizijos prie konkreciy veiksmy“ () ir Komisijos
Pirmininkés U. von der Leyen 2022 m. praneSime apie
Sajungos padetj isreikSto jsipareigojimo.

Europos pilie¢iy forumas virtualiyjy pasauliy klausi-
mais buvo antras i$ iy surengty forumy, o jo trys po-
sedZiai jvyko 2023 m. vasario 24-26 d., kovo 10-12 d.
ir balandzio 21-23 d. Virtualieji pasauliai yra platesnio
masto peréjimo prie ketvirtosios kartos saityno dalis.
Sie pasauliai suteikia nauja internetine patirtj, susiju-
sig su virtualigja, miSria arba iSpléstine realybe. Dau-
gelis Zmoniy mano, kad ketvirtosios kartos saitynas,
pradedant virtualiaisiais pasauliais, galéty bati tokia
naujove, kurig baty galima prilyginti interneto atsiradi-
mui, ir del kurios ateityje galéty pasikeisti masy darbo
ir bendravimo biidai. Per pastaruosius porg mety, ypac
po COVID-19 pandemijos, daug vieSyjy ir privaciyjy
subjekty masiskai investavo | Sig iSpléstine realybe,
taip paspartindami su masy darbo vietomis ir asmeni-
niais jprociais susijusius pokycius.

Nepaisant to, kad Siai sriCiai skiriama daugiau de-
mesio, tokia pertvarka nejvyks per vieng naktj. Praeis
daug metu, kol virtualieji pasauliai taps aukstos koky-
bés tikroviska skaitmenine aplinka, o kol kas néra ais-
kaus jsivaizdavimo, kokie Sie virtualieji pasauliai gale-

ty ir turéty bati. Europos Sajunga (ES) ir jos valstybés
narés yra jsipareigojusios iSnaudoti Sios pertvarkos
potencialg, suprasti ne tik su ja susijusias galimybes,
bet ir rizikg bei i550kius ir kartu apsaugoti Europos pi-
lietiy teises. AtsiZvelgiant j tai, Europos piliec¢iy forumo
virtualiyjy pasauliy klausimais dalyviy buvo paprasyta
atsakyti j §j klausima: ,Kokia vizija, principais ir
veiksmais turéty biiti vadovaujamasi kuriant
patrauklius ir saZiningus virtualiuosius pasau-
lius?“ Konkretiau, pilie¢iy buvo papraSyta parengti
pagrindinius principus ir veiksmus, susijusius su virtu-
aliyjy pasauliy plétojimu ES.

Eksperty grupé svarsté jvairius klausimus, susijusius
su virtualiyjy pasauliy teikiamomis galimybémis ir
iSSukiais. Parengti principai ir rekomendacijos buvo
jtraukti | Komisijos komunikata ,Ketvirtosios kartos
saityno (Web 4.0) ir virtualiyjy pasauliy iniciatyva -
gera bidsimos technologinés pertvarkos pradzia“ ir
i prie jo pridedamg Komisijos tarnyby darbinj doku-
menta.

Remdamiesi informacine medziaga, eksperty indéliu
ir diskusijomis darbo grupése ir plenariniy posedZiy
metu, Europos pilieciy forumo virtualiyjy pasauliy
klausimais dalyviai nustaté klausimus ir prioritetus,
susijusius su Komisijos naujos politikos pasitlymu.
Sioje ataskaitoje apibendrinami pagrindiniai Europos
pilie¢iy forumo virtualiyjy pasauliy klausimais aspek-
tai ir iSdéstoma jo metodiné sistema, diskusijy palen-
gvinimo badai, trijy sesijy rezultatai ir tolesni veiksmai.

(*) Komisijos komunikatas ,Konferencija dél Europos ateities. Nuo vizijos prie konkreciy veiksmy“ (COM(2022) 404 final) (https://eur-lex.

europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0404).
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EUROPOS PILIECIY FORUMAS VIRTUALIYJY PASAULIY KLAUSIMAIS

2.1. ATSITIKTINE FORUMO DALYVIY ATRANKA IR

DEMOGRAFINIAI YPATUMAI

Pilieciy forumo dalyviai buvo jtraukti atsitiktinés at-
rankos badu, siekiant uZtikrinti saziningg, nuoseklig ir
patikima asmeny atranka, reikalingg tokiy dalyvau-
jamujy procesy atvejais. Dalyviy atranka vykde ben-
drové ,Kantar Public*, kuriai padéjo 27 nacionalinés
jdarbinimo agentdros. Daugumoje Saliy dalyviai buvo
atrinkti telefonu (atliekant kompiuterizuotas apklau-

sas telefonu), naudojant ,Random Digital Dialling”
technologija. Taciau kai kuriose kitose Salyse buvo
taikomi tiesioginés apklausos (kompiuterizuoty as-
meniniy pokalbiy) arba atsitiktinés atrankos vykdant
tikimybines apklausas internete (tik Liuksemburge)
metodai. Vidutinis patvirtinimo rodiklis visoje ES buvo
4,46 proc,, o valstybése narése jis buvo skirtingas.

1 lentelé. Forumo dalyviy skai€ius kiekvienoje valstybéje naréje

TIKSLINIS VIENOS

FAKTINIS VIENOS SESIJOS DALYVIY SKAICIUS

SESIJOS DALYVIY " " " " o "
SKAIEIUS 1-0ji sesija 2-0ji sesija 3-ioji sesija

Belgija 5 5
Bulgarija 4 3
Cekija 5 5
Danija 3 3
Vokietija 19 18
Estija 2 2
Airija 3
Graikija 5
Ispanija 12 11
Pranctzija 15 14
Kroatija 2 2
Italija 15 13
Kipras 2 2
Latvija 2 2
Lietuva 2 2
Liuksemburgas 2 1
Vengrija 5 5
Malta 2 2
Nyderlandai 6 6
Austrija 4 4
Lenkija 10 10
Portugalija 5 2
Rumunija 7 7
Slovenija 2 2
Slovakija 3 2
Suomija 3 3
Svedija 5 5
IS viso 150 139

5 4
4 4
5 5
3 3
16 13
11 11
12 12
2 2
13 12
2 2
2 2
2 2
1 0
5 5
2 2
6 5
4 4
10 10
2 2
7 7
2 2
2 2
3 3
5 5

135 127



1 lenteléje apzvelgiamas tikslinis pilie¢iy forumo daly-
viy skaicius ES valstybése narése (Saliy kvotos) ir fak-
tinis kiekvienos sesijos dalyviy skaicius. Tikslas buvo
pasiekti tokj ES valstybiy nariy atstovavimo lygj, kuris
bity proporcingas jy gyventojy skaiciui ir kurj atsverty
ne maziau kaip du kiekvienos 3alies pilieciai (?). Kitaip
tariant, salims, kuriose gyvena daug gyventojy, buvo
nustatyti dideli tiksliniai skaiciai (pavyzdziui, 19 pilie-
Ciy Vokietijai), o Maltos ir Liuksemburgo atvejais buvo
pakviesta po du pilie¢ius. Apskritai dalyviy skaiciai
buvo tinkami ir i5 esmés atspindéjo nustatytus tikslus.
23i8 27 ES valstybiy nariy dalyviy skaicius atitiko iSsi-
kelta tiksla. Apskritai bent vienoje i$ sesijy sudalyvavo
140 i3 150 pakviesty pilieciu.

1 pav. Demografiné forumo sudétis

Lyciy pasiskirstymas sesijose

0
60% 504% 496% 504% 50,0%

50 %
40 %
30 %
20%
10%

0%

Moterys

Siekiant uztikrinti, kad forume bdty kuo geriau atsi-
spindima ES gyventojy jvairove, tikslinés dalyviy kvo-
tos buvo nustatytos atsizvelgiant | 1 pav. pateiktus
socialinius ir demografinius aspektus (dalyviy skaiciai
buvo susije su 140 pilieciy, kurie faktiskai dalyvavo
bent vienoje i$ sesijy). Viena iSimtis buvo didesnio
jaunimo atstovy skaiciaus pasirinkimas, jtraukiant
tre¢dalj 16-25 m. amzZiaus grupés atstovy, nors Siai
amziaus grupei priskiriama maziau nei 33 proc. visos
Europos gyventojy (3).

496% 504% 496% 500%

Vyrai

B 1-oji sesija W 2-0ji sesija M 3-ioji sesija Tikslas

Dalyviy pasiskirstymas pagal jy gyvenamaja vieta

120
103
100 90
87 81

80

60

40

20

Miesty

47

Regiony

B 1-0ji sesija W 2-0ji sesija M 3-ioji sesija Tikslas

(2) Saliy kvotos buvo nustatytos taikant proporcingo mazinimo sistema, kuri taip pat naudojama apskaitiuojant kiekvienos valstybés narés

atstovy skaiciy Europos Parlamente.

(%) Vidutiniskai 8i amZiaus grupé apima 10,6 proc. ES gyventojy (https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/TPS00010/default/

table?lang=en&category=demo.demo _ind).
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Pasiskirstymas pagal amziy sesijose

40 % 9
35% 34% 339% 33% 33% 34% 339 33% 33% 33% >>% 359, 33%

16-25m. 26-55m. 55+ m.

30%
25%
20 %
15%
109%

5%

0%

B 1-0ji sesija W 2-0ji sesija ™ 3-ioji sesija ™ Tikslas

Dalyviy pasiskirstymas pagal iSsilavinimo lygj
70
60

60 cg . 60 S <g
5
= 32
3 24 23 5
2
1 |

0

Aukstasis Vidurinis Pradinis arba jokio issilavinimo

o O O o o

B 1-0ji sesija W 2-0ji sesija ™ 3-ioji sesija ™ Tikslas



2.2. INICIATYVINIS KOMITETAS

Europos pilieciy foruma virtualiyjy pasauliy klausi-
mais rengé, organizavo ir jam vadovavo iniciatyvinis
komitetas. Sis komitetas susirinkdavo kartg per savai-
te ir priimdavo sprendimus dél konceptualiy ir orga-
nizaciniy klausimy, jskaitant su metodika, logistika ir
biudZetu susijusius klausimus. Jj sudaré Europos Ko-
misijos valstybés tarnautojai ir rangovai. Prie iniciaty-
vinio komiteto veiklos prisidéjo du Europos Komisijos
generaliniai direktoratai: rysiy tinkly, turinio ir techno-
logijy generalinis direktoratas (CNECT GD), atsakingas
uz interaktyvias technologijas ir iniciatyvas, susijusias
su virtualiaisiais pasauliais, jskaitant rengiama su tei-
sékdra nesusijusig iniciatyva, ir Komunikacijos gene-
ralinis direktoratas (COMM GD), atsakingas uz naujg
pilietinio angazuotumo etapg ir konkreciau atsakingas
uz Europos pilieciy forumy metodikg ir organizavima.

Rangovai bendradarbiavo, padédami kurti ir jgyven-
dinti Siuos naujos kartos Europos pilie¢iy forumus.
Pilie¢iy atranka vykdé bendrove ,Kantar Public®.
Bendrovés ,VO Europe* ir ,MCI“ buvo atsakingos
uz bendravimg su pilieciais ir jiems teikiama pagalba,
taip pat uZ visus trijy sesijy organizavimo aspektus.

Be to, siekdami parengti ir palengvini svarstymo pro-
cesyg, kartu dirbo tarptautinés grupés, kuriai priklauso
agentdra ,,Missions Publiques* (Prancizija), bendro-
ve ,,ifok” (Vokietija), Danijos technologijy fondo
valdyba (Danija) ir organizacija ,,Deliberativa“ (Is-
panija), ekspertai. Svarstymo grupés partneriai kartu
su COMM GD ir CNECT GD sutelké savo praktine patirtj
ir pasitelké jg kurdami bendrg kiekvienos sesijos daly-
vaujamojo proceso sampratg ir metodika. Svarstymo
grupé kartu su COMM GD ir CNECT GD buvo atsakinga
uz koncepcijos dokumento, kuriame buvo apibrézta
forumo kompetencija, parengima ir patariamojo poba-
dzio Ziniy komiteto jsteigima. Be to, padedama CNECT
GD ir Ziniy komiteto, Si grupé jtrauké praneséjus, kurie
padéjo pilieCiams suprasti §j sudéetingg klausimg ir at-
sakinéjo | pilie¢iy klausimus visy trijy sesijy metu, ir
teikeé jiems nurodymus. Svarstymo grupé taip pat vie-
tos mastu koordinavo bendravima su pilie€iais ir para-
mos grupe, vykde pagrindine diskusijy vedimo veikla,
sudaré palankesnes salygas darbo grupei ir priZitiréjo
rezultaty ataskaity teikimo procesa.

SIVWISNYIX AITNVYSYd AFAITYNLYIA SYWNYO04 AID3ITId SOdodNn3
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2.3. ZINIY KOMITETAS

Jtraukus Ziniy komiteta, kurj sudaré virtualiyjy pa-
sauliy srities ekspertai, padidéjo svarstymo proceso
vientisumas ir buvo uztikrinama pilie¢iams teikiamos
informacijos kokybé, objektyvumas, jvairové ir supran-
tamumas. Ziniu komiteto uZduotis buvo kurti ir teikti
Zinias ir patirtj, visiems sudarant vienodas dalyvavimo
salygas ir palankesnes salygas vykdyti diskusijas. Tai
buvo daroma, be kita ko, rengiant informacijos rinkinj,
kuris buvo iSplatintas pilieCiams pries pirmajg sesija.
Faktinis politinis indélis buvo parengtas glaudZiai ben-
dradarbiaujant su iniciatyviniu komitetu.

Ziniy komitetas taip pat padéjo svarstymo grupei nu-
statyti silpnus aspektus (pvz., nepakankama klausimy
svarstyma), kompleksinius klausimus ir neaiskius klau-
simus pilieciy svarstymy metu (pvz., galima idéjy ir jau
vykdomy ES iniciatyvy ir (arba) sriciy, kuriose sitiloma
atlikti veiksmus nebdtinai remiantis jrodymais, dublia-
vimasi). Sio komiteto nariai taip pat dalyvavo tikrinant
faktus ir atsakinéjant j pilieciy klausimus sesijy metu ir
po juy, padedami Ziniy ir informacijos centro (ZIC), kurio
veikloje taip pat dalyvavo kiti Komisijos bei kity Saliy
ekspertai. Be to, ziniy komiteto nariai réme svarstymo
grupés pastangas suskirstyti pilie¢iy tarpinius rezulta-
tus pagal pagrindines veiksmy kategorijas, remiantis
ju Ziniomis ir patirtimi virtualiyjy pasauliy srityje.

Ziniy komiteta sudaré penki nariai, kuriuos iniciatyvinis
komitetas atrinko remdamasis Siais kriterijais: jvairiy
sriciy ekspertinémis Ziniomis; placiu praktinés ir ki-
tokios patirties Sioje srityje pripazinimu akademingje
bendruomenéje, tarp suinteresuotyjy subjekty ir kole-
gy; gebéjimu suprasti, pripazinti ir perduoti jvairias su
Sia tema susijusias nuomones, jskaitant galimus kom-
promisus, ir lyCiy, pilietybés bei sasajy su jvairiomis
grupémis jvairove. Be to, CNECT GD ekspertas suteike
galimybe susipaZinti su ES politikos jZvalgomis.

Ziniy komiteto nariai buvo Sie asmenys:

- Fabien Bénétou, konsultantas programavimo
sgsajos ,WebXR" klausimais;

> Cathrine Hasse, Orhuso universitetas;
-> Mariétte van Huijstee, Rathenau institutas;

> Rehana Schwinninger-Ladak, Europos
Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy
generalinis direktoratas;

> Frank Steinicke, Hamburgo universitetas;

- Sara Lisa Vogl, organizacija ,Women in
Immersive Technologies Europe” (WIIT).



2.4. ZINIU IR INFORMACIJOS
CENTRAS

Ziniy ir informacijos centras (ZIC) buvo jsteigtas sie-
kiant atsakyti | pilieCiy per svarstymus atsiystus klau-
simus ir pradymus pateikti paaigkinimus. ZIC nariai
buvo COMM GD ir CNECT GD ekspertai, taip pat Ziniy
komiteto nariai ir kiti ekspertai. Per tris Europos pilie-
¢iy forumo virtualiyjy pasauliy klausimais sesijas ZIC
gavo daugiau kaip 150 raStu pateikty klausimy, is jy |

2.5. PRANESEJAI IR
PARODOS DALYVIAI

Kartu su Ziniy komiteto nariais pristatyti savo skir-
tingas pozicijas ir patirtj, susijusig su virtualiaisiais
pasauliais, buvo pakviesti suinteresuotieji subjektai ir
ekspertai. Pirmosios sesijos metu buvo surengta paro-
da, kurios dalyviai galéjo geriau susipaZinti su jvairiais
galimais virtualiosios ir iSpléstinés realybés naudoji-
mo bddais. Be to, buvo surengtas teatro improvizacijy
Zaidimas, kurio tikslas buvo pristatyti jvairius pilieciy
sukurtus utopinius ir distopinius modelius. Praneséjai
pateiké informacijos apie virtualiosios ir iSpléstinés

30 buvo atsakyta rastu per laikotarpj tarp 1 ir 2 sesijy,
o j likusius klausimus buvo tiesiogiai atsakyta per Ziniy
komiteto nariy plenarinius posedzius ir darbo grupiy
susitikimus. Treciosios sesijos metu ZIC nariai trum-
pai prisidéjo prie 12 darbo grupiy veiklos, siekdami
iSsiaiskinti visus likusius klausimus pries parengdami
pilieCiams skirtas galutines rekomendacijas.

realybés poveikj aplinkai, ekonomikai ir visuomenei.
Jie taip pat aptareé jvairiy dalyviy dalyvavimo svarbg
ir atsargumo priemones, kuriy reikia imtis siekiant kuo
labiau sumaZinti galima neigiama poveikj. Ziniy komi-
tetas uZztikrino, kad pilie¢iams teikiamos Zinios baty
subalansuotos, tinkamos ir pakankamai atspindéty
pagrindines ES politikos formuotojy ir suinteresuoty-
jy subjekty pozicijas. 2 lenteléje iSvardyti per sesijas
kalbéje praneséjai.

Y

SIVWISNYIX AITNVYSYd AFAITYNLYIA SYWNYO04 AID3ITId SOdodNn3

11



EUROPOS PILIECIY FORUMAS VIRTUALIYJY PASAULIY KLAUSIMAIS

12

2 lentelé. Sesijy praneséjai ir parodos dalyviy stendai

1-0J1 SESIJA

Sveikinimo kalba Dubravka Suica, u? demokratijg ir demografija atsakinga Europos Komisijos
pirmininkés pavaduotoja

Pia Ahrenkilde Hansen, Europos Komisijos Komunikacijos GD generaliné
direktore

Yvo Volman, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy GD Duomeny
direktorato direktorius

Europos Komisijos Rehana Schwinninger-Ladak, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir
ekspertai technologijy GD Interaktyviyjy technologijy, skaitmeninés erdvés kultdros ir
Svietimo srityje skyriaus vadové

Anne Bajart, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy GD
Interaktyviyjy technologijy, skaitmeninés erdveés kultdros ir Svietimo srityje
skyriaus vadovés pavaduotoja

Gaétane Ricard-Nihoul, Europos Komisijos Komunikacijos GD Pilieciy dialogy
skyriaus vadovo pavaduotoja

Ziniy komiteto nariai  Fabien Bénétou, nepriklausomas ,WebXR* ekspertas
Cathrine Hasse, Orhuso universiteto Svietimo fakultetas
Mariétte van Huijstee, Rathenau institutas
Frank Steinicke, Hamburgo universitetas

Sara Lisa Vogl, virtualiosios tikrovés menininke, organizacija ,Women in
Immersive Technologies Europe”

Parodos dalyviy ,D’un seul geste”

stendai ir teatro JXR Intelligence*

grupé ,Popul-AR"
,CartoonBASE*
,innov4Events*
,Lenovo*

Belgijos karaliskieji dailés muziejai / VR Hut"

Rathenau institutas

Jungtiniy Tauty virtualiosios tikrovés filmas ,Debesys virs Sidros*
Ligue d’'improvisation belge - Ligue d’impro ASBL

2-0J1 SESIJA

Europos Komisijos Renate Nikolay, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy GD
ekspertai generalinio direktoriaus pavaduotoja

Yvo Volman, Europos Komisijos Ry3iy tinkly, turinio ir technologijy GD Duomeny
direktorato direktorius

Rehana Schwinninger-Ladak, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir
technologijy GD Interaktyviyjy technologijy, skaitmeninés erdvés kultdros ir
Svietimo srityje skyriaus vadové

ISorés ekspertai ir Matthias C. Kettemann, Leibnico institutas
specialistai Elisa Lironi, Europos pilietiy veiksmy tarnyba
Eric Marchiol, bendrove ,Renault”
Harmen Van Sprang, Miesty dalijimosi aljansas
Bruno Thomas, Tarptautinis tiriamosios Zurnalistikos konsorciumas
Ziniy komiteto nariai  Fabien Bénétou, nepriklausomas ,WebXR* ekspertas
Cathrine Hasse, Orhuso universiteto Svietimo fakultetas
Mariétte van Huijstee, Rathenau institutas
Frank Steinicke, Hamburgo universitetas

Sara Lisa Vogl, virtualiosios tikrovés menininké, organizacija ,Women in
Immersive Technologies Europe”



Europos Komisijos Roberto Viola, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy GD
ekspertai generalinis direktorius

Anne Bajart, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy GD
Interaktyviyjy technologiju, skaitmeninés erdvés kultlros ir Svietimo srityje
skyriaus vadoveés pavaduotoja

Menno Cox, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy GD
Skaitmeniniy paslaugy, skaitmeniniy paslaugy ir platformy pasauliniy aspekty
sektoriaus vadovas

Adelina Cornelia Dinu, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy
GD Interaktyviyjy technologijy, skaitmeninés erdveés kultros ir Svietimo srityje

=<

projekty pareigiine

ISorés ekspertai ir
specialistai

Svenja Falk, ,Accenture”

Sarah Nicole, McCourt Institutas

Alexandros Vigkos, ,Ecorys”

Ziniy komiteto nariai

Fabien Bénétou, nepriklausomas ,WebXR*“ ekspertas

Mariétte van Huijstee, Rathenau institutas

Atsisveikinimo kalba
pirmininkés pavaduotoja

Dubravka Suica, u? demokratija ir demografijg atsakinga Europos Komisijos

Thomas Skordas, Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy GD
generalinio direktoriaus pavaduotojas

2.6. PAGRINDINIAI DISKUSIJY
VEDEJAI

Pilieciy diskusijas visose trijose sesijose vedeé ir ple-
nariniy posédziy diskusijoms vadovavo du pagrindiniai
diskusijy vedeéjai. Jie teiké informacijg apie bendra ko-
misijos tiksla ir atskiry sesijy metodika, taip pat apie
posédziy organizacinius aspektus. Pagrindiniai disku-
sijy vedéjai taip pat palengvino praneseéjy eksperty
diskusijas, uZtikrino, kad diskusijy metu Zinios blty
teikiamos saZiningai ir nesaliskai, taip pat sudaré pa-
lankesnes salygas praneséjams ir pilieCiams dalyvauti

klausimy ir atsakymy sesijose bei diskusijy vedéjams
ir pilieCiams bendrauti turinio ir procesy klausimais.
Be to, pagrindiniai diskusijy vedéjai apibendrino visus
kiekvienos sesijos galutinio plenarinio posédZio rezul-
tatus. Pagrindiniai diskusijy vedéjai buvo Sie:

> Jennifer Riibel, ,ifok"

-> Antoine Vergne, ,Missions Publiques”.

SIVWISNYIY AITNVYSYd AFAITYNLYIA SYWNYO04 AID3ITId SOdodNn3
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2.7. TARPININKAI

Pilieciai dirbo 12 darbo grupiy, kiekvienai is jy padéjo
du svarstymo grupés nariai: vienas patyres tarpininkas
ir vienas padéjéjas. Tarpininko uzduotis buvo vadovau-
ti diskusijoms per darbo grupés posédzius ir uztikrinti
sklandy darba;

- sukuriant palankig ir abipusiai pagarbig aplinka,
skatinant visy dalyviy indeélj;

- uZztikrinant, kad visi pilieciai baty informuojami
apie bendrg procesg ir vadovaujant jiems grupés
darbo metu;

- uztikrinant, kad baty pasiekti darbo grupiy
posédziy tikslai, t. y. palengvinant prieStaravimy
ir nesutarimy tarp pilie¢iy nustatyma ir skatinant
pilieciy diskusijas ir bendros nuomoneés paieskas;

- stebint laikg, Zymint pastabas ir jtvirtinant
svarstymy rezultatus daugiakalbiuose
ir tarpusavyje susijusiuose darbiniuose
dokumentuose;

- susiejant darbo grupése pilieciy pateiktus
prasymus su paramos grupe arba ekspertais,
pavyzdZiui, parenkant dar neiSnagrinétas
pastabas ar klausimus;

- dalyvaujant dalijimosi informacija susitikimuose
su svarstymo grupe.

Patyrusiusirprofesionalius tarpininkus skyre ,,Missions
Publiques”, ,ifok” arba Danijos technologijy
fondo valdyba. Darbo grupése vykusiose diskusijose

kusijy vedeéjy vadove ir pasirengimo kiekvienai sesi-
jai dokumentuose. Pries kiekvieng sesijg jie dalyvavo
dviejuose specialiuose informaciniuose ir mokymo
susitikimuose.




2.8. STEBETOJAI

Stebéti Sio pilieciy forumo darbg buvo leista tam ti-
kram skaiciui stebétojy. Taip buvo siekiama uZtikrinti
Sio novatorisko demokratinio formato skaidrumg ir
matomumg, kartu iSsaugant dalyvaujantiems pilie-
Ciams skirtg saugig erdve, nes tai labai svarbu kuriant
pasitikéjima diskusijy aplinka. Stebétojams buvo lei-
dziama dalyvauti plenariniuose ir darbo grupiy posé-
dziuose vykusiose diskusijose ir jas stebéti. Dalyvauti
kiekviename darbo grupés posédyje buvo leidziama
ne daugiau kaip trims stebétojams.

Vidaus stebeétojus taip pat skyré organizuojantieji part-
neriai ir institucijos (pvz.,, COMM GD, CNECT GD ir kity
generaliniy direktoraty bei ES institucijy darbuotojus).
ISorés stebétojai buvo mokslininkai (universitety arba
eksperty grupiy), pilietinés visuomenés veikéjai ir kiti
suinteresuotieji subjektai. Suinteresuotyjy subjekty is-
orés stebétojai, pilie¢Ciams sutikus, galéjo rengti su jais
pokalbius tik moksliniy tyrimy tikslais, jeigu jie netruk-
dydavo forumy darbui.

=<
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3. Metodineé
sistema ir
atskiros sesijos




3.1. METODINE SISTEMA

Europos pilieciy forumas virtualiyjy pasauliy klausi-
mais apeme tris sesijas, kiekvienai is jy buvo nustatyti
skirtingi tikslai.

- Pirmosios sesijos (vykusios vietoje Briuselyje)
metu dalyviai buvo supazindinti su sprendziamu
klausimu, taip pat galéjo susipaZinti vieni su
kitais ir ugdyti bendruomeniskumo ir pasitikéjimo
jausma. Jiems buvo pateikta pradiné eksperty
informacija ir jie turéjo galimybe susipaZinti su
tema, kurig forumas turéjo svarstyti virtualiyjy
pasauliy parodos metu. Dalyviai apZvelgé savo
patirtj, susijusig su skaitmeniniu pasauliu, ir kiiré
utopines ir distopines savo ateities vizijas.

- Antroji sesija vyko internete ir jos metu
daugiausia démesio buvo skiriama tam, kad Sis
klausimas baty geriau suprastas. Pagrindinis
sesijos tikslas buvo skatinti dalyvius keistis

idéjomis ir pozidriais, nustatyti bendro sutarimo
ir nesutarimy sritis ir suformuluoti pirmuosius
veiksmy planus, suskirstytus j keturis teminius
blokus. Ypac novatoriSkas Sios sesijos elementas
buvo tai, kad ji pati vyko virtualiojoje platformoje
(,Hyperfair®).

- Trecioji ir baigiamoji sesija (vykusi Briuselyje)
buvo skirta parengti rekomendacijas remiantis
pirmose dviejose sesijose pasitlytomis idéjomis
ir jZvalgomis ir jos metu buvo pateiktas tolesnis
eksperty indélis. Treciosios sesijos metu buvo
uztikrinta, kad pilieciy forumas parengty
galutinj vertybiy ir principy rinkinj ir konkrecias
rekomendacijas, kuriuos baty galima perduoti
Komisijai ir kuriais baty galima pasidalyti su
atitinkamais suinteresuotaisiais subjektais.

2 pav. Bendras grupés sesijy metodikos srautas

1-oji sesija
SaZiningy ir

patraukliy
virtualiyjy pasauliy

2-0ji sesija
Pagrindiniy vertybiy
ir veiksmy
nustatymas

3-ioji sesija
Pilieciy
rekomendacijy
parengimas

vizijy kdrimas

Tiek plenariniy forumo poseédziy, tiek grupiy darbo
metu buvo skiriama daug laiko kurti komandoms ir
keistis informacija. Sesijy struktdra buvo tokia, kad
dalyviai bty skatinami bendrauti ir bty uztikrinama,
kad kiekvienas bty isklausytas. Kadangi pilieciy fo-
rumo sesijos vyko daugiakalbéje aplinkoje, pilieciai vi-
sada galéjo kalbeéti savo gimtaja kalba, naudodamiesi

vertimo ZodZiu galimybe. Darbo grupés buvo sudary-
tos taip, kad baty uZtikrinama pakankama geografiné
jvairové, o dalyviai is didesniy ir maZesniy Saliy buvo
sugrupuoti taip, kad grupése bty kalbama ne dau-
giau kaip penkiomis skirtingomis kalbomis. Tarpinin-
kai galéjo vadovauti diskusijoms savo gimtaja arba
angly kalba.

=<
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3.2. 1-0J1 SESIJA.
PROCESAS IR REZULTATAI

Per pirmaja sesija, kuri vyko 2023 m. vasario 24-26 d. Briuselyje, pilie¢iams buvo pristatyta Si tema, jie drauge
sukdre bendra vizijg, kokia turéty bati pageidaujama ir sazininga virtualioji aplinka (utopinis scenarijus) ir kokia

ji neturéty bati (distopinis scenarijus).

1 diena (vasario 24 d., penktadienis)

Vasario 24 d., praéjus vieniems metams nuo Rusijos
agresijos karo pries Ukraing pradZios, forumas prasi-
déjo penkiy Ukrainos pilieCiy pasakojimais, kuriy metu
jie pasidalijo savo praéjusiy mety asmenine patirtimi.
§j paminejima pradéjo Europos Komisijos pirmininkés
pavaduotoja Dubravka Suica.

Paskui pilieCius pasveikino pagrindiniai diskusijy ve-
déjai ir Europos Komisijos atstovai Pia Ahrenkilde
Hansen (COMM GD generaliné direktoré) ir uz duo-
menis atsakingas CNECT GD direktorius Yvo Volman,
kurie apzvelgé forumo funkcijas. Dar vieng praneSimg
perskaité COMM GD atstové Gaétane Ricard-Nihoul,
kuri trumpai pristaté ES institucijas ir sprendimy prié-

mimo bei teisékiliros procesa. Paskui virtualiyjy pasau-
liy tema iSsamiau pristaté CNECT GD atstové Rehana
Schwinninger-Ladak.

Po plenarinio posédzio pilieciai dalyvavo parodoje, ku-
rioje jie galéjo susipazinti su konkretiais virtualiyjy
pasauliy panaudojimo atvejais. Jie taip pat apZvelgé
svarbiausius jvykius, prisiminimus ir naujienas, susiju-
sius su jy patirtimi skaitmeniniame pasaulyje tiek jy
asmeninio gyvenimo, tiek visos Europos visuomenés
poZidriu, ir dalyviai buvo pakviesti sukurti bendrg
tvarkarast;.




Antra dieng pilieciai dirbo dvylikoje lygiagreciai veiku-
siy darbo grupiy. Per pirmajj Sios dienos etapa grupiy
diskusijose daugiausia démesio buvo skiriama anks-
tesnei pilie¢iy patir€iai, susijusiai su skaitmeniniais ir
virtualiaisiais pasauliais, ir jie galéjo aptarti savo su-
vokima, nuogastavimus ir likescius. Po piety pilieciai
rengé virtualiyjy pasauliy ateities vizijas. Siuo tikslu jie

pirmiausia pristaté savo 2050 m. Europos virtualiyjy
pasauliy jsivaizdavima ir jvardijo jy teigiama bei nei-
giamg poveikj jvairiems pilie€iy gyvenimo aspektams.
Dienai besibaigiant, Sig ateities virtualiojo pasaulio
vizijg jie pristaté dviejuose koliazuose, kuriuose buvo
pavaizduoti distopinis ir utopinis Sios ateities vizijos
scenarijai.

=<
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TreCig dieng grupé aptaré praéjusig dieng parengtas
vizijas. Grupés dalyviai taip pat aptare, kokiy Ziniy
jiems reikeéty, norint parengti patikimas rekomendaci-
jas Europos Komisijai. Po kavos pertraukos visi pilie-
Ciai grjzo j plenarinj posédj, o trys atsitiktinai atrinktos
grupeés visiems dalyviams pristaté savo vizijas. Tada
Ziniy komiteto nariai atsake | pilieCiy klausimus, iSkel-
tus per darbo grupiy diskusijas. Papildydami Siuos

atsakymus, j klausimus taip pat reagavo kartu daly-
vavusi komiky grupé. Taip atsakymus buvo galima
pateikti vadovaujantis ne tokiu moksliniu ir racionaliu
poZidriu, o labiau iSreiSkiant tiesioginj ir emocinj rysj
su aptariamomis temomis ir uzduodamais klausi-
mais. Pagrindiniai diskusijos vedéjai pateiké galutines
pastabas ir atsisveikino.




1-0SI10S SESIJOS DARBOTVARKE

Oficiali 1-osios sesijos darbotvarké pateikta 3 lenteléje.

3 lentelé. 1-osios sesijos darbotvarké

2023 m.
vasario 24 d.,
penktadienis

12.30-14.30 val. Atvykimas ir pietds
14.30-15.00 val. Sveikinimo Zodis ir Ukrainai skirtas paminéjimas

PLENARINIS POSEDIS. PASTATAS ,,CHARLEMAGNE*,

,ALCIDE DE GASPERI“ SALE

15.00-15.25 val. Sveikinimo kalbos ir pilie€iy forumy pristatymas
15.30-15.45 val. SusipaZinimo laikas

15.45-16.00 val. Forumo temos pristatymas
16.00-16.30 val. Pertrauka
16.30-17.00 val. Parodos ir tvarkarascio karimo uzduoties pristatymas

Misraus formato renginys: darbas plenariniame posédyje (,,Gasperi” saléje)

ir parodos lankymas (lankytojy centre) (lygiagreéiai)
17.00-19.00 val.
Puseé dalyviy lieka dalyvauti plenariniame poseédyje, like dalyviai lanko paroda.

Grupés pasikeicia po valandos.
2023 m.

vasario 25 d., DARBO GRUPES
Sestadienis

9.30-11.00 val. Apmastymai ir dalijimasis patirtimi
11.00-11.30 val. Pertrauka
11.30-12.30 val. Virtualieji pasauliai. Ka apie juos Zinome?
12.30-14.00 val. Piety pertrauka
14.00-15.45 val. Vizijy kiirimas
15.45-16.15 val. Pertrauka
16.15-18.00 val. Vizijy kdrimas
2023 m.

vasario 26 d., DARBAS DARBO GRUPESE IR PLENARINIAME POSEDYJE
sekmadienis

9.15-10.15 val Darbo grupés. Klausimy rinkimas

10.15-11.15 val. Kavos pertaukéleé ir grupiy perveZimas j pastatq ,Charlemagne”

11.15-11.45 val Darbas plenariniame posédyje. Grupiy vizijy pristatymas

11.45-13.15 val. Darbas plenariniame posédyje. Apskritojo stalo diskusija ir vaidinimas
13.15-13.30 val. Platformos ,Hyperfair” pristatymas ir klausimai

13.30-13.45 val UZbaigimas

=<

SIVWISNYIY AITNVYSYd AFAITYNLYIA SYWNYO04 AID3ITId SOdodNn3

23



EUROPOS PILIECIY FORUMAS VIRTUALIYJY PASAULIY KLAUSIMAIS

24

3.3. 2-0J1 SESIJA.
PROCESAS IR REZULTATAI

Antroji forumo sesija 2023 m. kovo 10-12 d. vyko inter-
netu, jtraukiojoje platformoje ,Hyperfair‘. Remdamasis
1-osios sesijos rezultatais, Ziniy komitetas nustate ke-
turias kompleksines pilie¢iams svarbias temas:

1) ekonomika, darbo vietos ir jmonés (jskaitant
mokymasi ir jghdzius);

2) sauga ir saugumas (nusikaltimai - kibernetinis
saugumas; duomenys ir skaitmeninés
technologijos; asmens sauga / saugumas);

1 diena (kovo 10 d., penktadienis)

Pirmg dieng piliecius virtualiojoje plenarinéje sesijoje,
kuri vyko platformoje ,Hyperfair®, pasveikino du disku-
sijy vedéjai. Paskui diskusijy vedéjai trumpai apZvelgé
2-osios sesijos darbotvarke, o véliau suteiké Zodj eks-
pertams, kad jie galéty pateikti savo nuomone toliau
nurodytomis keturiomis temomis.

1 teminis blokas. Ekonomika, darbo vietos ir jmonés
(jskaitant mokymasi ir jgtdZius):

> Harmen Van Sprang, Miesty dalijimosi aljansas,

> Eric Marchiol, bendrové ,Renault”.

I!:Ifi: I
=i

Plenariniy posedziy salé platformoje ,Hyperfair*

"
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3) sveikata ir gerove / aplinka (psichikos sveikata ir
fiziné sveikata);

4) visuomené (jtraukumas, prieinamumas,
demokratija).

Sios sesijos tikslas buvo pradéti darba, susijusj su ver-
tybémis ir veiksmais, kuriais bdty galima vadovautis
kuriant saziningus ir pageidaujamus Europos virtua-
liuosius pasaulius.

2 teminis blokas. Sauga ir saugumas (nusikaltimai -
kibernetinis saugumas; duomenys ir skaitmeninés
technologijos; asmens sauga / saugumas):

-> Mariétte van Huijstee, Rathenau institutas,
Nyderlandai,

-> Fabien Bénétou, nepriklausomas ,WebXR*
ekspertas, Belgija.

' e
European Citizens pan

virtual worl



3 teminis blokas. Sveikata ir gerové / aplinka (psichi-
kos sveikata ir fiziné sveikata):

- Sara Lisa Vogl, virtualiosios tikrovés menininke,
organizacijos ,Women in Immersive Technologies
Europe“ naré, Danija,

- Bruno Thomas, Tarptautinis tiriamosios
zurnalistikos konsorciumas.

2 diena (kovo 11 d., Sestadienis)

Antrg dieng pilieciai pasidalijo j 12 lygiagreciai dirban-
¢iy darbo grupiy; jose buvo uZtikrintas sinchroninis
vertimas ZodZiu, o pagalbg teiké patyre tarpininkai.
Per pirmajj etapa kiekviena grupé dirbo su ES skaitme-
niniy teisiy ir principy deklaracija ir irinko tris jos na-
riams svarbiausias vertybes. Per antrajj etapa kiekvie-
nas teminis blokas buvo paskirtas trims darbo
grupéms, kuriy paprasyta parengti ne daugiau kaip
trijy sriciy veiksmus, kurie galéty padéti kurti pagei-

4 teminis blokas. Visuomené (jtraukumas, prieina-
mumas, demokratija):

- Elisa Lironi, Europos pilieciy veiksmy tarnyba,
- Matthias C. Kettemann, Leibnico institutas.

Po Siy pranesimy RySiy tinkly, turinio ir technologijy
GD Duomeny direktorato direktorius Yvo Volman
pilie¢iams pristaté ES skaitmeniniy teisiy ir principy
deklaracija,

daujamus ir saziningus virtualiuosius pasaulius. Tre-
Ciajame, ketvirtajame ir penktajame etapuose grupés
parenge grjZztamajj atsaka, susijusj su kitais teminiais
blokais. Siuo tikslu vienas tarpininkas pristaté anks-
tesnés grupés parengtus veiksmus. Tada gaunancioji
grupé valanda rinko pasidlymus, pastabas ir klausi-
mus, susijusius su Siais veiksmais, o paskui peréjo prie
naujo teminio bloko. 12 pogrupiy aptartos temos pa-
teikiamos 4 lenteléje.

=<
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4 lentelé. 12 pogrupiy aptartos temos

Grupiy Nr. TEMA
1,2,3 Ekonomika, darbo vietos ir jmonés (jskaitant mokymasi ir jgldzius)
456 Sauga ir saugumas (nusikaltimai — kibernetinis saugumas; duomenys ir skaitmeninés
$ technologijos; asmens sauga / saugumas)
7,89 Sveikata ir gerové / aplinka (psichikos sveikata ir fiziné sveikata)
10,11, 12 Visuomeneé (jtraukumas, prieinamumas, demokratija)

Trecig dieng grupés gavo grjZtamajj atsaka, kuris buvo
surinktas per ankstesne sesija, o véliau baigé rinkti
vertybes ir veiksmy sritis, su kuriomis buvo pradéju-
sios dirbti.

Po kavos pertraukélés visi pilieciai susirinko | virtua-
liaja plenarine sesija. IS pradziy Rysiy tinkly, turinio ir
technologijy GD generalinio direktoriaus pavaduotoja
Renate Nikolay suteiké pilieciams daugiau informa-

cijos apie Komisijos vykdomg darbg. Tada atsitiktine
tvarka atrinkti kiekvieno teminio bloko atstovai prista-
té savo iSrinktus veiksmus. | juos savo reakcijg pateike
du Ziniy komiteto nariai - Rehana Schwinninger-
Ladak (CNECT GD) ir Hamburgo universiteto Infor-
matikos departamento atstovas Frank Steinicke.
Pagrindiniai diskusijos vedeéjai pateiké galutines pas-
tabas ir atsisveikino.



2-0S10S SESIJOS DARBOTVARKE

Oficiali 2-osios sesijos darbotvarké pateikta 5 lenteléje.

5 lentelé. 2-osios sesijos darbotvarkeé

2023 m.

kovo 10 d,, PLENARINIS POSEDIS
penktadienis

14.10-14.25val.  Dalyviy pasveikinimas, 1-osios sesijos rezultaty perZitira
1425-1450val. Temy aptarimas. Ekonomika, darbo vietos ir jmonés
14.50-15.10val.  Pertrauka

15.10-16.05val. Temy aptarimas. Sauga ir saugumas, sveikata ir gerové / aplinka

16.05-16.25 val.  Pertrauka

16.25-16.50 val. Temy aptarimas. Visuomené. |traukumas ir prieinamumas
16.50-17.10 val.  Pertrauka

17.10-17.50 val.  ES skaitmeniniy teisiy ir principy deklaracijos pristatymas

17.50-18.00 val.  Tolesni veiksmai ir baigiamosios pastabos
2023 m.

kovo 11 d., DARBO GRUPES
gestadienis

1-as blokas. Miisy pagrindinés vertybés kuriant Europos virtualiuosius
pasaulius

1045-11.15val.  Pertrauka

11.15-12.30val.  2-as blokas. Pagrindiniai 1-osios temos veiksmai
12.30-14.00 val.  Piety pertrauka

14.00-15.05val. 3-ias blokas. GriZtamasis atsakas ir 2-osios temos veiksmai
15.05-15.20val.  Pertrauka

15.20-16.25val.  4-as blokas. GrijZtamasis atsakas ir 3-iosios temos veiksmai
16.25-16.55val.  Pertrauka

16.55-18.00 val.  5-as blokas. GriZtamasis atsakas ir 4-osios temos veiksmai

2023 m.
kovo 12 d., DARBO GRUPES
sekmadienis

9.30-10.45 val.

9.30-10.50 val. Metavisatos vertybiy eiliSkumo nustatymas ir veiksmy plany jtvirtinimas

_ PLENARINIS POSEDIS

Diskusija su Europos Komisijos Rysiy tinkly, turinio ir technologijy GD
11.05-11.15 val. AT . . .
generalinio direktoriaus pavaduotoja Renate Nikolay

11.10-12.05val. Pristatymas ir 1-0ji griZtamojo atsako sesija
12.05-12.25val.  Pertrauka

12.25-13.15val.  Pristatymas ir 2-oji griZtamojo atsako sesija
13.15-13.25val.  Europos pilie€iy ateities metavisatos vertybés
13.25-13.30val. Apibendrinimas ir baigiamosios pastabos
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3.4. 3-10J1 SESIJA.
PROCESAS IR REZULTATAI

2023 m. balandzio 21-23 d. vykusios tre€iosios sesi-
jos metu pilieCiai baigé rengti savo rekomendacijas.
Per asmeninj susitikima Briuselyje prieS baigdami
rengti rekomendacijas jie aptaré praneséjy ir Ziniy

Tarpininkai skaiciuoja balsus diskusijy dél vertybiy metu.

komiteto darbo grupése pateiktg griZtamajj atsaka ir
indélj. Galutinio vertinimo metu kiekvienas pilietis i5-
reiskeé pritarima kiekvienai rekomendacijai.




Pirmg dieng | plenarinj poseéd;j susirinkusius dalyvius
pasveikino du pagrindiniai diskusijy vedéjai. Paskui
diskusijy vedéjai trumpai pristaté pilie¢Ciams 3-iosios
sesijos darbotvarke, o CNECT GD generalinis direkto-
rius Roberto Viola pasakeé sveikinimo kalba. Tada pi-
lietiai buvo suskirstyti j dvi pusiau plenariniy diskusijy
grupes.

- Pirmoji diskusija buvo susijusi su klausimais,
kuriuos dalyviai nustaté antrosios sesijos metu ir
kurie buvo labai svarbis diskusijoms dél galutiniy
rekomendacijy. Buvo siekiama, kad Si grupé
apsvarstyty neissprestus klausimus, susijusius su
skaitmenine tapatybe ir ekonominiais modeliais.

Antrg dieng pilieciai dirbo pogrupiuose ir parengé savo
galutines rekomendacijas. Darbo grupése apsilanké
ekspertai ir atsake j likusius klausimus.

- Antrojoje diskusijoje daugiausia démesio buvo
skiriama vertybéms, kurias pilieciai nurode
ankstesnéje sesijoje. Buvo siekiama suteikti
jiems galimybe apsvarstyti Sias vertybes pries
pradedant diskusijas dél galutiniy rekomendaciju.

Sios diskusijos buvo antrg dieng darbo grupése vyku-
siy svarstymy pagrindas. Buvo siekiama sukelti kogni-
tyvinj stresa, kad pilieciai galéty suprasti nagrinéjamo
klausimo sudétinguma.
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Baigiamajame plenariniame posédyje 12 darbo grupiy
praneseéjai pristaté savo atitinkamas rekomendacijas
visam pilieciy forumui, o pilie€iai turéjo galimybe uz-
duoti klausimus ir iSsiaiskinti bet kokius neaiskumus.
Pristatius visas rekomendacijas, pilieciy buvo papra-

Syta isreiksti savo pritarima kiekvienai rekomendacijai,
naudojant anoniminius popierinius balsavimo biulete-
nius ir jvertinant jas balais nuo 1 iki 6, t. y. jvertinimas
,L1“ reiske ,visiSkai nepritariu, o ,6“ — ,visiSkai pritariu®.



3-10S10S SESIJOS DARBOTVARKE

Oficiali 3-iosios sesijos darbotvarké pateikta 6 lenteléje.

6 lenteleé. 3-iosios sesijos darbotvarke

2025 m. PLENARINIS POSEDIS. PASTATAS ,,CHARLEMAGNE*,

~ALCIDE DE GASPERI“ SALE

balandzZio 21 d.,
penktadienis

13.00-14.30 val. Atvykimas ir pietds
14.30-14.50 val. Sveikinimo kalba

RySiy tinkly, turinio ir technologijy GD generalinio direktoriaus Roberto Viola

14.50-15.00 val. v:
pranesimas

15.00-15.20 val. Pertrauka, patalpy pakeitimas
Pusiau plenarinés diskusijos

Viena puseé dalyviy sprendZia prieStaravimus (susijusius su ekonominiais modeliais /
1520-18.30 val.  Skaitmenine tapatybe)

Kita pusé dalyviy diskutuoja vertybiy klausimais

Véliau Sios grupeés apsikeicia vietomis

2023 m.

balandZio 22 d., DARBO GRUPES
Sestadienis

9.30-11.00 val.  1-0ji sesija. Nuo veiksmy iki rekomendacijy

11.00-11.30val. = Pertrauka

11.30-13.00 val. = 2-oji sesija. Eksperty indélis ir klausimy ir atsakymy sesijos grupése
13.00-14.30 val. Piety pertrauka

14.30-16.00 val. = 3-ioji sesija. Kitos grupés darbo perZiira

16.00-16.30 val.  Pertrauka

16.30-18.00 val.

2023 m.
balandzZio 23 d., PLENARINIS POSEDIS

4-0ji sesija. Rekomendacijy uzbaigimas

sekmadienis

9.30-11.15val. Rekomendacijy pristatymas

11.15-11.45val. Pertrauka

1145-12.30val. Rekomendacijy pristatymas
Balsavimo rezultatai

RySiy tinkly, turinio ir technologijy GD ir Europos Komisijos pirmininkés

1230-13.30 val. pavaduotojos Dubravkos Suicos baigiamasis Zodis

Apibendrinimas ir atsisveikinimas
13.30-13.40 val. Grupés nuotrauka

PilieCiy forumas parengeé 23 rekomendacijas, kurioms  dacijos, jskaitant jy pavadinimus, pagrindinj teksta ir
paskutine dieng vykusio galutinio balsavimo metu pagrindima, pateikiamos priede.
buvo pritarta labai panaSiu mastu. Visos rekomen-
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Rengdami rekomendacijas, pilieiai pademonstravo
auksta jsipareigojimo ir dalyvavimo lygj ir su-
gebéjo parengti ateities perspektyvomis grindziama
virtualiyjy pasauliy versija, nepaisant to, kad Si tema,
kurios daugelis kintamuyjy tebéra nezinomi, buvo su-
détinga ir nauja. Pirmojo forumo posédzZio metu jie da-
lyvavo parodoje, kurioje galéjo daugiau suZinoti apie
konkrecius virtualiyjy pasauliy pavyzdZius ir susipa-
Zinti su jy naudojimo atvejais, o internetiné Sio forumo
dalis vyko virtualiyjy pasauliy platformoje.

Priede iSvardytose 23 Sios grupés rekomendacijose
laikomasi plataus sisteminio poZiiirio ir apskritai
atsizvelgiama | virtualiyjy pasauliy atsiradimo fak-
ta. PilieCiy rekomendacijose pabréZiama, kad virtu-
aliyjy pasauliy karimas turéty bati grindziamas ES
skaitmeninémis teisémis, teisés aktais ir vertybé-
mis, taip siekiant, kad Sie virtualieji pasauliai baty
jtraukds, prieinami, skaidrds ir tvards. PavyzdZiui, re-
komenduojama imtis veiksmuy, kad visiems baty uz-
tikrinama prieiga prie virtualiyjy pasauliy, praSoma
naudoti patogias duomeny subjekty sutikimo formas
ir pabréziama Zaliosios energijos naudojimo svarba
virtualiyjy pasauliy kirimo procesuose. Pilieciai taip
pat pabréze, kad reikia glaudziai bendradarbiauti su
visais atitinkamais suinteresuotaisiais subjektais,
jskaitant akademinius, verslo ir teisékdros subjektus.
Nustatydami standartus, grindziamus demokratiné-
mis vertybémis, pilieciai iSreiSké aiskig viltj, kad Eu-
ropa taps stipria pasaulinio masto veikéja naujy
virtualiyjy pasauliy srityje, taip prisidédama prie pa-
sauliniy normy formavimo.

Rekomendacijose dar kartg patvirtinama, kad kuriant
i Zmogy orientuotus virtualiuosius pasaulius reikia
vadovautis jrodymais grindZiamu poZiiriu, pabrézti
moksliniy tyrimy svarbg siekiant jvertinti poveikj svei-
katai ir jtraukius dalyvaujamuosius forumus, kuriuose
nustatomi bendri standartai. Siose rekomendacijose
taip pat pripaZjstama pilie€iy informuotumo didini-
mo, Svietimo ir skaitmeninio rastingumo svarba.

PilieCiy rekomendacijose virtualieji pasauliai susiejami
su bdtinybe vykdyti politika, padedantig pasinaudoti
galimybémis ir spresti problemas. PavyzdZiui, darbo
rinkoje turéty bati atsiZvelgiama | virtualiyjy
pasauliy specifiSkuma, kad bty galima visapusiskai
pasinaudoti skaitmeninio verslo galimybémis. Virtualieji
pasauliai turéty bati suderinami su platesnés aprépties
Ziedinés ekonomikos tikslu, o susijusiais veiksmais tu-
rety bati sprendZiami su pramones ir pilie¢iy atsakomy-
be susije klausimai. Be to, pilieciai taip pat skyré daug
laiko aptarti saugos ir saugumo aspektus, jskaitant su
teisésauga, privatumu ir paZeidziamy grupiy apsauga
susijusius klausimus. Pilieciai nori virtualiyjy pasauliy,
kurie bty tinkamai stebimi, kad juose neplisty asoci-
alus elgesys ir nusikalstamumas, o savireguliacijos uz-
duotis nebaty paliekama labai dideléms platformomes.

Kai kurios rekomendacijos atspindi Europos Komisijos
su valstybémis narémis ir suinteresuotosiomis gru-
pémis neseniai atlikta ir toliau vykdoma darba
skaitmeninés pertvarkos srityje ir taip dar kartg patvir-
tinama, kad Sioje srityje reikia imtis ES lygmens veiks-
muy. Naujausi teisés aktai (pvz., Duomeny valdymo ak-
tas, Skaitmeniniy rinky aktas, Skaitmeniniy paslaugy




aktas) ir sidlomi teisés aktai (pvz., Dirbtinio intelekto
aktas ir Duomeny aktas) tinkamai atspindi apsaugos
priemoniy ir saziningy rinkos salygu, kurias sidlo pilie-
Ciai, poreikius ir kartu jais uZtikrinama tvari, j Zmogy
orientuota skaitmeniné pertvarka, kuri yra pagrindinis
Europos deklaracijos dél skaitmeniniy teisiy ir principy
tikslas. Be to, 2022 m. rugséjo mén. Komisija jsteigé
Virtualiosios ir iSpléstinés realybés pramonés koalicija.
Ji palengvina dialogg su suinteresuotaisiais subjek-
tais, padeda formuoti politikg ir nustatyti pagrindinius
Europos virtualiosios / iSpléstinés realybés sektoriaus

v —

PilieCiy rekomendacijose taip pat nurodyti klausi-
mai, kuriuos reikéty toliau svarstyti, pavyzdziui,
raginimas uztikrinti asmens duomeny sauguma. Nors
jau esama su Siuo klausimu susijusiy visa apimanciy
Europos teisés akty (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas; BDAR), Komisija galéty toliau svarstyti
virtualiyjy pasauliy poveikj naujy rasiy duomeny, kaip
antai biometriniy duomeny, naudojimui.

Pilietiy rekomendacijose taip pat atskleidZiamos kai
kurios sritys, kuriose Komisija, valstybés narés ir kiti
subjektai galéty imtis veiksmy ateityje. Atsizvelgdama
i pilieciy rekomendacijas, Komisija komunikate ,Ke-
tvirtosios kartos saityno (Web 4.0) ir virtualiyjy pasau-
liy iniciatyva — gera blisimos technologinés pertvarkos
pradZia“ sidlo keletg veiksmuy, kuriais bty reaguojama
i pilietiy susirtpinima keliancius klausimus.

Atsizvelgiant | Sajungos kompetencijg ir | turimus is-
teklius, komunikate nurodytais veiksmais atsizvelgia-
ma | Sias rekomendacijas: 4 rekomendacija (Finansiné
parama virtualiyjy pasauliy karimui), 5 rekomendacija
(Dalyvaujamieji forumai, kuriuose nustatomi bendri pa-
tobulinimai, taisyklés ir standartai), 10 rekomendacija
(Mokytojy mokymas virtualiyjy pasauliy ir skaitmeniniy
priemoniy naudojimo klausimais), 14 rekomendacija

(Virtualieji pasauliai — atsakingai kurkime sveika ateitj!),
23 rekomendacija (ES - stipri veikéja / pradininkeé virtu-
aliyjy pasauliy srityje). Kai kurios pateiktos rekomenda-
cijos yra plétojamos jvairiose veiklos srityse, kaip antai
19 rekomendacija (ES turi parengti reglamentus dél
skaitmeninés tapatybés) ir pasitlymas dél skaitmeni-
nés tapatybeés. Paskelbtais veiksmais siekiama skatinti
bendrai kartu su valstybémis narémis ir suinteresuoto-
siomis 3alimis taikoma pozidrj, toliau didinant infor-
muotuma ir remiant prieinamy, atviry, saugiy ir
tvariy virtualiyjy pasauliy kirima; kurti pilieCiams
patogig naudoti informacijg ir priemones, skirtas vir-
tualiosioms tapatybéms, duomenims ir virtualiajam
turtui valdyti naudojant virtualiuosius pasaulius, skatin-
ti Europos mokslinius tyrimus ir plétra, remti atviruosius
standartus ir geriau suprasti virtualiyjy pasauliy poveikj
sveikatai ir gerovei.

Forumo rezultatai padés Komisijai atlikti visa apimantj
darbg ir jais taip pat bus galima vadovautis sie-
kiant padéti valstybéms naréms rengti politikos
veiksmus, susijusius su virtualiaisiais pasauliais.
Kalbant apie Europos Komisijos politikos formavima,
Siomis rekomendacijomis papildomi Komisijos surengty
viesy konsultacijy rezultatai ir jos yra atskaitos taskas,
kuriuo bus galima vadovautis nustatant bendrg Komi-
sijos pozidrj ir basimus veiksmus. Pilieciy atliktas dar-
bas yra vertingas jkvépimo $altinis ir dar daug mety
bus svarbus indélis, kuris bus jtrauktas j jos darba
ir politikos priemoniy pasiilymus, susijusius su
besiformuojanciais virtualiaisiais pasauliais. Be to, Sios
rekomendacijos yra vertingas pagrindas, kuriuo bus
grindZiami daugelio suinteresuotujy subjekty, dalyvau-
jan€iy kuriant naujus virtualiuosius pasaulius, veiksmai.
PilieCiai bus informuojami apie svarbiausius su virtu-
aliyjy pasauliy sritimi susijusius pokycius, pavyzdziui,
apie iniciatyvos priémimg ir apie naujas iniciatyvas,
susijusias su darbu, kurj jie atliko forumo metu.
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Priedas.
Forumo
rezultatai




1. PILIECIY VERTYBES IR ISSAMIOS REKOMENDACIJOS

Astuonios pilie€iy vertybés ir principai siekiant norimy ir teisingy Europos virtualiyjy
pasauliy

PASIRI.NK.IMOVL.A'IS.VE - TVARUMAS
1 Naudotis V|rtgal|a|5|a|§ pa§aul|a|s z Virtualieji pasauliai kuriami ir naudojami
asmenys pasirenka laisvai, o

R ., nekenkiant aplinkai.
nedalyvaujantieji nepatiria nepatogumu.

ORIENTACIJA 1 ZMOGU . o SVEIKATA
VystanF ir reglameujtumant ylrtuglltuq Fiziné ir psichiné Zmoniy sveikata —
3 pasa.ullqv technologuas te,nl,("f‘am_' |.r 4 esminis virtualiyjy pasauliy karimo ir
gerbiami naudotojy poreikiai, teisés naudojimo ramstis.
| ir lokesciai. |
I < - I
SVIETIMAS IR RASTINGUMAS SAUGA IR SAUGUMAS
Svietimas, informuotumo didinimas ir Europos pilieciai turi bati saugds ir
5 jgadziai, kaip naudotis virtualiaisiais 6 apsaugoti, taip pat turi bati uztikrinta
pasauliais, — esminis dalykas kuriant duomeny apsauga ir uzkirstas kelias
| virtualiuosius pasaulius. ' manipuliavimui ir vagystéms.
| SKAIDRUMAS T
1) Zmones, jy asmens duomenys, ITRAUKTIS
psichologiné ir fiziné sveikata saugomi Visiems pilieC¢iams uztikrinamas vienodas
7 skaidriomis taisyklémis. 8 prieinamumas, neatsizvelgiant j amzZiu,
2) Duomenys naudojami (treciyjy pajamas, jgudZius, galimybes naudotis

technologijomis, alj ir kt.

| saliy) skaidriai.

Toliau pateikiami balandzio 21 d., penktadienj, 3-ioje Pilieciy forumo sesijoje atlikto vertybiy nustatymo rezul-
tatai. Vykdant Sig uZduotj, pilie¢iy buvo paprasyta kiekvienai i3 12 temy, kuriomis buvo remiamasi rengiant
galutines rekomendacijas, priskirti dvi i¥ astuoniy pilie¢iy vertybiy ir principy (nurodyty pirmiau). Si uZduotis
buvo parengta siekiant, kad dalyviai susiety pirmiau atliktg su vertybémis ir principais susijusj darbg su disku-
sijomis dél rekomendacijy. Tai néra oficialus grupés darbo rezultatas, veikiau etapas dalyviy vykdomame svars-
tymo procese, kuriuo siekta juos paskatinti nustatyti sasajas tarp trijy Sios srities lygiy, su kuriais jie turejo
dirbti, — vertybiy, principy ir veiksmuy.

Nr. TEMA SUSIJUSI VERTYBE

1 Virtualieji pasauliai darbo srityje ir darbo rinkose  Svietimas ir radtingumas, sveikata, tvarumas
2 Parama inovacijoms ir virtualiyjy pasauliy karimui = Svietimas ir rastingumas, tvarumas, skaidrumas

Virtualiyjy pasauliy vertinimas ir registracija

S R ) Sauga ir saugumas, orientacija j Zmogy, sveikata
vieSajame ir privatiajame sektoriuose

Duomeny naudojimas ir apsauga virtualiuosiuose Sauga ir saugumas, orientacija j Zmogy,

pasauliuose Svietimas ir rastingumas
5  Virtualiyjy pasauliy centriné agentdra ir policija §ayg_a I saugumas, orientacija | Zmogy,
Svietimas ir rastingumas

Mokymasis ir Svietimas virtualiujy pasauli . .. .
Y wup Y Tvarumas, sveikata, Svietimas ir rastingumas

klausimais

7  Aplinkos ir klimato tvarumas Skaidrumas, jtrauktis, Svietimas ir rastingumas

8 Vll‘.tuallLUL[ pasauluti poveikis svelkatai ir moksliniy Jtrauktis, Svietimas ir rastingumas, tvarumas
tyrimy darbotvarke

9 Dalijimasis informacija ir informuotumas Orientacija | Zmogy, tvarumas, sauga ir saugumas

10 Skaitmeniné tapatybé virtualiuosiuose Sauga ir saugumas, orientacija j Zmogy,
pasauliuose pasirinkimo laisve

11 Junglumas ir galimybé naudotis virtualiaisiais Sveikata, pasirinkimo laisvé, tvarumas

pasauliais
12  Tarptautinis bendradarbiavimas ir standartai Orientacija j Zmogy, sauga ir saugumas, sveikata

=<
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2. REKOMENDACIJOS
GALUTINES REKOMENDACIJOS

Tema - virtualieji pasauliai darbo srityje ir darbo
rinkose

1 rekomendacija

Darbo rinkos Europos virtualiuosiuose pasauliuose

Ka?

Rekomenduojame remiantis galiojanciais valstybiy nariy darbo rinkos teisés aktais jvertinti ir, prireikus, pritaikyti
ir suderinti teisés aktus dél Europos virtualiyjy pasauliy.

Kas?
Si rekomendacija skirta asmenims, norintiems patekti j Europos virtualiaja darbo rinka.
Kaip?

Tokie teisés aktai susije su, pvz., profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra, pilieCiy teise turéti pertrauky ir
atsijungti, pagalba del virtualiyjy pasauliy netekus darbo, pilieciy (t. y. Zmoniy su negalia, skaitmeniniy jgidziy
stokojanciy asmeny) jtrauktimi.

Tokiais teisés aktais turéty bati apribotos galimybés | ES rinkg patekti Salims, kurios nesilaiko ES darbo teisés
akty. Taigi, kad bity apsaugoti Europos darbuotojai ir iSsaugota bendroji rinka, tokios Salys negaléty Europos
bendrojoje rinkoje teikti metavisatos paslaugy (t. y. veiklos ir stebésenos).

Pagrindimas

Turétumeéte pritarti Siai rekomendacijai, nes taip bus apsaugota Europos darbo rinka. Sia rekomendacija sie-
kiama ginti atitinkamas Europos vertybes ir principus, susijusius su darbuotojy teisémis ir apsauga. Tokiu badu
taip pat bus uztikrinta, kad baty laikomasi auksty Europos darbo standarty ir kad jie blity propaguojami visame
pasaulyje.

se Europos pilieSy forumas
1 rekomendacija STt pesal il
DARBO RINKOS EUROPOS
VIRTUALIUOSIUOSE PASAULIUOSE
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2 rekomendacija

Darbui virtualiuosiuose pasauliuose skirto suderinto mokymo rengimas

Ka?

Siekdami uztikrinti visy europieciy lygybe ir jtrauktj, rekomenduojame virtualiyjy pasauliy tema rengti mokymus
ir jgidziy tobulinimo kursus, kurie baty finansuojami iS Europos lésy ir suderinti visoje Europos Sajungoje.

Kas?
Sia rekomendacija siekiama apsaugoti Europos darbuotojus.
Kaip?

Sitlome suderinti mokymga visose Europos Sajungos valstybése narése. PripaZjstant nacionalines aplinkybes,
turéty bati stengiamasi | mokymus placiai jtraukti vienoda turinj ir visose Europos Salyse laikytis tos pacios
sistemos. Kvalifikacijos turéty bati sertifikuojamos ir pripaZjstamos tarpusavyje.

Pagrindimas

Turétumeéte pritarti Siai rekomendacijai, nes taip bus uztikrinta, kad darbuotojai palankiai vertinty virtualiuosius
pasaulius. Norime apsaugoti Europos darbo rinka ir Europoje iSsaugoti darbo vietas. Asmenims, kuriy darbo
vietos naikinamos dél virtualiyjy pasauliy, turéty biiti teikiama pakankamai mokymuy, paramos ir galimybiy
persikvalifikuoti, kad jie galéty prisitaikyti prie naujy salygu.

se Europos piliefiy forumas
2 rekomendacija Virtualieji pasauliai
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Tema - parama inovacijoms ir virtualiyjy pasauliy
karimui

3 rekomendacija

Reguliari esamy aktualiy ES gairiy dél virtualiyjy pasauliy perzZitara

Ka?

Rekomenduojame periodiskai perzidréti ir atnaujinti esamas ES gaires dél etikos ir technologijy standarty, taip
pat jas pritaikyti ir taikyti virtualiesiems pasauliams.

Kas?
Uz perzidros procesg atsakinga Europos Komisija, tiksliau RySiy tinkly, turinio ir technologijy generalinis direk-

toratas (CNECT GD). Siame procese biitina atsiZvelgti j eksperty pastabas. Galiausiai rezultatai teikiami Europos
Parlamentui patvirtinti.

EUROPOS PILIECIY FORUMAS VIRTUALIYJY PASAULIY KLAUSIMAIS

Kaip?

Pirmas etapas — CNECT GD nustato atsakingus asmenis.

Antras etapas — CNECT GD nustato, kurios gairés yra aktualios ir svarbios Siam procesui.
TreCias etapas - tos gairés perzilrimos atsiZzvelgiant j eksperty pastabas.

Ketvirtas etapas — parengiami ty gairiy pakeitimy pasitlymai.

Penktas etapas — pasitlymai teikiami Europos Parlamentui patvirtinti.

Visas procesas kartojamas reguliariai, ne reciau kaip kas dvejus metus.
Pagrindimas

Pilie¢iai pagrindimo nepateiké.

se Europos pilieSy forumas
3 rekomendacija Virtualieji pasauliai
REGULIARI ESAMY AKTUALIY

ES GAIRIY DEL VIRTUALIYJY
PASAULIYU PERZIURA
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4 rekomendacija

Finansiné parama virtualiyjy pasauliy kiirimui

Ka?

Rekomenduojame nustatyti Europos bendrajj finansavima tvariam ir | naudotojg orientuotam virtualiyjy pasau-

liy kQrimui ir plétrai.

Kas?

Europos Komisija, pritarus Europos Parlamentui.
Kaip?

Pirmas etapas — nustatomi paramos kriterijai.

Antras etapas - teikiamas finansavimas.
Pagrindimas

Pilieciai pagrindimo nepateike.

4 rekomendacija

FINANSINE PARAMA VIRTUALIYJY
PASAULIY KURIMUI

Vidurkis
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Tema - virtualiyjy pasauliy vertinimas ir registracija
vieSajame ir privaciajame sektoriuose

5 rekomendacija

Dalyvaujamieji forumai, kuriuose bendrai rengiami pakeitimai, taisyklés ir

standartai

Ka?

Rekomenduojame, kad jmonés, tyrinétojai ir ES glaudZiai bendradarbiaudami kurty ir reglamentuoty virtualiuo-
sius pasaulius laikydamiesi ES vertybiy.

Kas?
Sioje srityje iniciatyvos turéty imtis Europos Komisija.
Kaip?

Jvairios eksperty grupés (tyrinétojai, suinteresuotieji subjektai, teisés akty leidéjai, pareigtinai, taip pat naudoto-
jai) turéty susitikti aptarti tokiy temy kaip Svietimas, psichikos sveikata ir kt. Toks bendradarbiavimas turéty bati
oficialiai jtvirtintas, t. y. turéty bati reguliariai rengiami gerai paruosti susitikimai, kuriuose baty galima i$ anksto
pateikti pastaby, taip pat tomis temomis keistis nuomonémis internetu. Bendradarbiavimas taip pat galéty
apimti ES finansavimg startuoliams ir kitiems subjektams, kad virtualieji pasauliai bty kuriami paisant ES ver-
tybiy, kaip antai (duomeny) saugos ir saugumo, sveikatos, humanizmo, skaidrumo, vienodos prieigos ir laisvés.

Pagrindimas

Bendrais teisés aktais visiems ES pilie¢iams uZtikrinamos teisingos ir saugios galimybés naudotis virtualiaisiais
pasauliais ir juose dalyvauti.

se Europos pilieSy forumas
5 rekomendacija Virtualieji pasauliai
DALYVAUJAMIEJI FORUMAI,
KURIUOSE BENDRAI RENGIAMI
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6 rekomendacija

Imoniy ir naudotojy sertifikavimas virtualiuosiuose pasauliuose

Ka?

Rekomenduojame jsteigti ES institucijg ar jstaiga, kuri remdamasi ES vertybémis virtualiesiems pasauliams ir
asmenims isduoty sertifikatus ir juos tikrinty ir turéty reguliariai atlikti sertifikuoty virtualiyjy pasauliy ir nau-
dotojy audita.

Kas?

Tokig institucijg turéty jsteigti ES, o jos veikloje turéty dalyvauti jmoneés ir privaciojo sektoriaus atstovai.
Kaip?

Sertifikatai bty grindZiami bendrais standartais, o juos reikia apibréZzti. Sertifikatai gali skirtis priklausomai nuo
naudojimosi virtualiuoju pasauliu lygio. PavyzdZiui, Zaidimams reikéty taikyti kitokius standartus nei internetinei
bankininkystei, todél sertifikatai bty skirtingi. Be to, sertifikatais bty galima patvirtinti prieinamuma, pvz.,
akliesiems. Rengiant tokius standartus turéty dalyvauti ekspertai, taip pat jie turéty nustatyti laikotarpj, per kurj
sertifikatai turéty bati perZitrimi.

Pagrindimas

Nepriklausoma jstaiga uZtikrinty, kad pilie¢iy naudojamuose virtualiuosiuose pasauliuose biity paisoma ES vertybiy.

.e Europos pilieSy forumas
6 rekomendacija Virtualieji pasauliai
IMONIY IR NAUDOTOJY

SERTIFIKAVIMAS
VIRTUALIUOSIUOSE PASAULIUOSE
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Tema - duomeny naudojimas ir apsauga
virtualiuosiuose pasauliuose

7 rekomendacija

Patogus metavisatos , prieSkambaris” ar ,vartai“, kad biity galima pasirinkti

naudoti tik tam tikrus duomenis

Ka?

Rekomenduojame nustatyti standartizuota ir patogy duomeny skaidrumo uztikrinimo mechanizma (kas renka
duomenis, kam jie naudojami, kaip jie saugomi ir su kuo jais dalijamasi), per kurj bty aiskiai duodamas leidimas
naudoti duomenis.

Kas?

Galbdt jau egzistuojanti ES lygmens vieSoji jstaiga arba vieSosiomis léSomis finansuojama jstaiga; pirmumas
gali bati teikiamas prie Europos Parlamento kaip tiesioginio atstovavimo organo jsteigtai jstaigai.

Kaip?

Bdtina paaiskinti, kokie naudotojy duomenys renkami virtualiose platformose, kaip tais duomenimis bus dali-
jamasi ir kaip jie bus naudojami. Pavyzdziui, kodiniy spalvy ,durys trimaciame virtualiajame pasaulyje pries
patenkant j platformg aiSkiai parodyty, kaip bus naudojami duomenys (raudonos durys reiksty, kad gali bati
dalijamasi dideliu neskelbtiny duomeny kiekiu). Kai jmanoma, Zmonés turéty turéti galimybe pasirinkti, kaip
bus naudojami jy duomenys. Jmonéms toks mechanizmas turéty bati privalomas ir standartizuotas, o kad tai
pasiektume, mums reikia naujy taisykliy ir ES sukurto pavyzdinio mechanizmo, kuriuo jmonés turés naudotis.

Pagrindimas

Negalime visiskai uzkirsti kelio naudoti duomenis - tai turéty didziulj poveikj jmoniy konkurencingumui. Be to,
negalime i$ tikryjy atsisakyti suteikti bet kokios informacijos, nes visa metavisatoje vykdoma veikla gali bdti
kaip nors tvarkoma. Taciau reikéty gauti sutikima. Turime aiskiai Zinoti, kas ir kaip naudojama, kad galétume
aktyviai sutikti su tokiu naudojimu.

Kyla problema, ka daryti su istoriniais duomenimis, kurie jmonéms buvo pateikti savo noru ir kuriy reikia inova-
cijoms ir rinkodarai.

se Europos pilieSy forumas
7 rekomendacija Virtualieji pasauliai
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Tema - virtualiyjy pasauliy centriné agentdra ir
policija

8 rekomendacija

Virtualiuosiuose pasauliuose veikianti ir apsaugq uztikrinanti policija

Ka?

Rekomenduojame jsteigti tarptautine policijos jstaiga, kurioje dirbty atitinkamos specializacijos ir reikiamus
mokymus baige darbuotojai. Tokia jstaiga turéty bendradarbiauti su kitais subjektais, pvz., Europolu ir naciona-
linémis jstaigomis.

Kaip?

Reikety isskirti tris veiklos sritis: jprastine nusikalstama veikg kaip realiame pasaulyje, virtualiuosiuose pasau-
liuose labiau paplitusj nepageidaujamg elgesj (neapykanta, patycias ir kt.) ir apsaugg nuo savo veiksmy. Antroje
kategorijoje pirmiausia turétume padeéti netinkamai besielgiantiam asmeniui pasimokyti iS savo klaidy. Jeigu
elgesys nesikeitia, turime veikti greitai ir laipsniskai. Tam tikru metu turéty bati imamasi sankcijy (turéty bati
laikinai stabdomas dalyvavimas arba asmuo galutinai iSvaromas). Apsaugos tikslais policija, pastebéjusi patiam
asmeniui pavojingg elgesj (pvz., priklausomybe), turéty ta asmenj informuoti. Vykdydama tokig kontrole, policija
rapinsis, kad nekilty problemu, ir uzkirs joms kelia. Be to, norime priminti masy pirmajj tiksla, t. y. prevencija per
Svietimg (pvz., mokymasi saugiai naudotis tomis priemonémis).

Pagrindimas

Visi jgaliojimai neturéty priklausyti vienai organizacijai. Privati organizacija to daryti negali - policijos funkcijas
turi vykdyti vieSosios jstaigos. Sprendziant skaidrumo, kryZminés kontrolés ir pagarbos nacionalinéms organi-
zacijoms klausimus (kiekviena Salis turi savo policijg) itin svarbus bendradarbiavimo aspektas. Batinas ir tarp-
tautinis aspektas, nes internetinés priemonés, kaip antai virtualieji pasauliai, veikia be sieny, todél privalome
bendradarbiauti.

se Europos pilieSy forumas
8 rekomendacija Virtualieji pasauliai
VIRTUALIUOSIUOSE PASAULIUOSE
VEIKIANTI IR APSAUGA
UZTIKRINANTI POLICIJA
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9 rekomendacija

Dirbtinio intelekto pagalba policijai virtualiuosiuose pasauliuose

Ka?

Rekomenduojame metavisatoje naudoti dirbtinj intelekta, kuris padéty policijai uzkirsti kelig nusikalstamai vei-
kai, kovoti su nusikaltimais ir kontroliuoti, kas vyksta virtualiuosiuose pasauliuose.

Kas?

Apibreézti dirbtinio intelekto etikos principus ir uztikrinti jy taikyma turéty nepriklausoma Europos vieSoji jstaiga,
pvz., konstitucinis teismas.

Kaip?

Tokj dirbtinj intelekta apibréZiantys etikos principai turéty bati panasas j konstitucija demokratinéje santvarkoje.
Pagal tokig konstitucijg bus laikomasi demokratisSkai apibréZty etikos principy (kad baty iSvengta rizikos sukurti
,didjjj brolj — privalome neleisti dirbtiniam intelektui daryti jtakos elgesiui). Sie principai turi bati ilgalaikiai, o
valdZioje esanti partija ar asmuo turi neturéti galimybés tiesiogiai daryti jiems jtakos.

Pagrindimas

Labai svarbu, kad dirbtinis intelektas padety policijai, bet jos nepakeisty. Kaip ir pagal kita masy rekomendacija,
svarbu, kad toks dirbtinis intelektas baty finansuojamas vieSosiomis léSomis, priklausyty viesajam sektoriui ir
bity jo valdomas. Privati jmoné negali bati uz tai atsakinga. Jeigu norime jj parengti ir mums reikia privaciy
jmoniy turimy Ziniy, galime su jomis sudaryti sutartis. Jos dirbs grieZtai laikydamosi pirmiau apibrézty etikos
principy. Dirbtinis intelektas gali padéti policijai veikti greitai ir yra tik viena i5 daugelio priemoniy.

se Europos pilieSy forumas
9 rekomendacija Virtualieji pasauliai
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Tema — mokymasis ir Svietimas virtualiyjy pasauliy
klausimais

10 rekomendacija

Mokytojy mokymas naudotis virtualiaisiais pasauliais ir skaitmeninémis

priemonémis
Ka?

Rekomenduojame ES mokytojams dalyvauti mokymuose, susijusiuose su 1) praktiniu skaitmeniniy priemoniy
naudojimu, 2) rizika, sauga ir etika virtualiuose pasauliuose ir 3) naujomis mokymo galimybémis naudojantis
virtualiaisiais pasauliais.

Kas?
ES orientuojasi j valstybes nares ir mokyklas siekdama pagerinti mokiniy Svietima.
Kaip?

ES turéty paskelbti grieztas gaires, kuriose valstybés narés baty raginamos j savo nacionaline mokytojy rengi-
mo programa jtraukti virtualiyjy pasauliy ir skaitmeniniy priemoniy kursus. Mokytojai taip pat turéty dalyvauti
privalomuose kvalifikacijos kélimo kursuose, po kuriy baty isduodamas ES pazyméjimas (pagal kalbos mokeéjimo
pazymeéjimo pavyzdj). Tokie privalomi mokymai turéty bati pritaikyti visoms amZziaus grupéms ir turéty apimti
Sias temas: etikos, saugumo internete, skaitmeniniy priemoniy naudojimo meistriskumo ir mokymo virtualiyjy
pasauliy klausimais galimybiy. ES turéty pateikti tokias mokymo programas valstybéms naréms. Tokiomis prie-
monémis ir mokymo galimybémis papildomos mokykly mokymo programos, o ne pakeiciami kiti dalykai.

Pagrindimas

Atitinkamus mokymus baige mokytojai galés mokyti savo mokinius ir nuo pat pradziy didinti jaunimo infor-
muotuma. Tai taip pat padeda mazinti mokytojy ir mokiniy skaitmeninj atotrikj. Misy manymu, saugiai elgtis
internete ir saugiai naudotis virtualiaisiais pasauliais turi bati mokoma jau pradinéje mokykloje. Todeél ES turi
skatinti valstybes nares jtraukti 5j mokytojy rengimg ir sidlyti paskatas vykdant ES sertifikavima. ES turéty
parengti mokymo programa, kad baty sukurta standartizuota sistema.

e Europos piliedy forumas
10 rekomendacija Virtualieji pasauliai
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11 rekomendacija

Galimybés visiems ES pilie€¢iams nemokamai gauti informacijos apie skaitmenines

priemones ir naudotis virtualiaisiais pasauliais

Ka?

Rekomenduojame ES visiems pilieCiams uZtikrinti galimybe nemokamai ir patogiai gauti aktualios informacijos
apie skaitmenines priemones ir naudotis virtualiaisiais pasauliais.

Kas?

ES visiems pilieciams.

Kaip?

Rekomenduojame jdiegti komunikacijos sistema naudojant tradicines Ziniasklaidos priemones (televizijos rekla-
mas, skelbimy lentas) ir sukurti specialig platforma. Toje Europos virtualiyjy pasauliy platformoje turéty bati
telkiama ir standartizuojama aktuali informacija apie skaitmenines priemones ir virtualiuosius pasaulius. Siais
informacijos 3altiniais turi bati didinamas informuotumas apie virtualiuosiuose pasauliuose kylancig rizika ir
pabréziami Siy naujy technologijy pranasumai.

Pagrindimas

Svarbu, kad ES stengtysi standartizuoti Zinias ir galimybes naudotis virtualiaisiais pasauliais ir skaitmeninémis

priemonémis visoje ES. Naudodamiesi Siomis platformomis, daug pilieciy vis dar yra paZeidziami ir gali nuken-
téti nuo piktavaliy.

1 1 rEkomendacija Europos piliedy forumas

Virtualieji pasauliai

GALIMYBES VISIEMS ES PILIECIAMS

NEMOKAMAI GAUTI INFORMACIJOS APIE
SKAITMENINES PRIEMONES IR NAUDOTIS
VIRTUALIAISIAIS PASAULIAIS LETetom Sy vartninas

e b
5-- "= European
= =5 Commission



Tema - aplinkos ir klimato tvarumas

12 rekomendacija

Pilieciy ir sektoriaus subjekty teisés ir atsakomybé Ziediniuose virtualiuosiuose

pasauliuose

Ka?

Rekomenduojame plétoti veiksmus, kuriais didinamas informuotumas apie aplinkosauginj pédsaka, ir uztikrinti,
kad virtualiyjy pasauliy jranga bdty jtraukta j Ziedine ekonomika. Virtualiyjy pasauliy teisés aktais sektoriaus
subjektai turi bati jpareigojami gaminti perdirbama ir (arba) taisoma jranga ir stengtis, kad kilty kuo maziau su
nusidéveéjimu susijusiy problemuy.

Kas?

Europos Komisija (nustatyti sistema);
valstybés narés ir (arba) regionai (jgyvendinti informuotumo didinimo veiksmus);
Europos pilieciai (visy amZiaus grupiy, nes jiems taikomos Sios priemonés);

virtualiyjy pasauliy jrangg gaminancios jmonés (jtraukti ZiediSkumo principus j savo verslo modelj).
Kaip?

Konkretiau, Siuos informuotumo didinimo veiksmus reikia pradéti mokykloje. Europos Komisija turi sukurti siste-
ma, pagal kurig bty galima susipaZinti su Sia informacija apie virtualiuosius pasaulius ir kurioje i informacija
bdty prieinamesné, o valstybés narés ir regionai turéty jgyvendinti Sias Svietimo programas.

Tam badty galima, pvz., steigti mokymo centrus, kuriuose baty rengiami kursai ir iSduodami pazymejimai (po
patikrinimo, kaip iSduodant vairuotojo pazymeéjima), kuriuos besimokantys asmenys turéty gauti, kad jrodyty,
jog yra informuoti apie virtualiujy pasauliy poveikj aplinkai. Zmonés turéty bati mokomi, o tiems, kurie nori gauti
daugiau informacijos, turéty bati suteikiama galimybé suZinoti daugiau. Todél batina uztikrinti, kad informacija
bty lengvai prieinama.

Informavimo kampanijos visada bus naudingos, taciau po jy turi bati imamasi privalomy priemoniy, pvz., nu-
statomos taisyklés. Sektoriaus suinteresuotiesiems subjektams reikia duoti laiko pasirengti nustacius konkrety
pereinamajj laikotarpj. Didinant informuotuma reikéty susitelkti j vartotojus, o privalomi teisés aktai turéty bati
skirti sektoriui.

Pagrindimas

Europos Komisija turéty parengti informuotumo didinimo veiksmus, ne tik susijusius su metavisatos jrangos
perdirbimu, bet ir apimancius visa metavisatos gyvavimo cikla. Batina pradéti labai anksti - nuo jauniausio am-
Ziaus (ypa¢ mokykloje), taciau taip pat jtraukti pagyvenusius Zmones. Tokia informacija turi bati individualizuota
ir pritaikyta tikslinei auditorijai.

Po Siy veiksmy turéty bati priimti nuoseklds teisés aktai, kuriais sektoriaus suinteresuotieji subjektai baty pri-
versti gaminti perdirbamus ir (arba) taisomus produktus ir baty ribojamas jy gaminiy nusidévéjimas.

8 Europos piliediy forumas
12 rekomendacija Virtualieji pasauliai
PIL[ECHJ IR SEKTORIAUS SUBJEKTU TEISES
IR ATSAKOMYBE ZIEDINIUOSE
VIRTUALIUOSIUOSE PASAULIUOSE

12 rekomendacijos vertinimas
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13 rekomendacija

Zali virtualieji pasauliai, kuriuose naudojama atsinaujinan&ioji ir skaidriai

gaunama energija

Ka?

Rekomenduojame sukurti virtualiuosiuose pasauliuose dirbancioms jmonéms taikyting nuobaudy ir apdovano-
jimy sistema, siekiant internalizuoti jy jrangos aplinkos apsaugos sgnaudas.

Kas?

- Europos Komisija turi sukurti tinkama reglamentavimo sistema,.

> Valstybés narés teikia finansines paskatas, kad paskatinty jmones savo verslo modeliuose taikyti
tvaresnius sprendimus.

> Ty teisés akty turety laikytis jmonés, valdancios duomeny centrus ir ES bendrojoje rinkoje saugancios su
virtualiaisiais pasauliais susijusius duomenis. Si rekomendacija pirmiausia baty skirta joms.

Kaip?

EUROPOS PILIECIY FORUMAS VIRTUALIYJY PASAULIY KLAUSIMAIS

Europos Komisija turéty reikalauti, kad jmonés, valdancios duomeny centrus ir su virtualiaisiais pasauliais su-
sijusig jranga, kompensuoty savo sunaudojama energija. Siekiant priversti Sias jmones mokeéti uz sukeliama
tarsg, baty galima sukurti j anglies dioksido rinkg panasiag sistema. Po to, kai blty priimtas Sis sprendimas, bty
galima taikyti finansines paskatas, kuriomis jmonés baty skatinamos elgtis tvariau ir efektyviau vartoti energija.
Siekiant uZztikrinti veiksmingg jgyvendinima, reikéty sukurti stebésenos sistema.

Taip pat reikéty uztikrinti didesnj skaidruma; vartotojai turi turéti galimybe suZinoti, kokj aplinkosauginj pédsakg
palieka naudodamiesi virtualiaisiais pasauliais, ir priimti informacija pagrjstus sprendimus. Tuo tikslu galima

sukurti baly sistema, kurig jmonés turéty taikyti savo parduodamiems produktams, kad jvertinty jy tvarumo
lygj, taip pat atsekamumo sistema.

Pagrindimas

Pilieciai pagrindimo nepateike.
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Tema - virtualiyjy pasauliy poveikis sveikatai ir
moksliniy tyrimy darbotvarké

14 rekomendacija

Atsakingai kartu kurkime sveika ateitj virtualiuosiuose pasauliuose

Ka?

Rekomenduojame Europos Sajungai parengti intensyvig moksliniy tyrimy programa, skirta virtualiyjy pasauliy
poveikiui masy sveikatai nagrinéti.

Kas?

Kiekviena valstybé naré, bendradarbiaudama su Europos jstaiga, nacionaliniu lygmeniu turi jsteigti eksperty
komiteta. Europos institucijos ir valstybés narés turéty dalyvauti finansuojant Sias moksliniy tyrimy programas.

Jvairiy Ziniy sriciy (psichologijos, neurologijos, kognityviniy moksly, sociologijos ir kt.) nepriklausomi ekspertai
galéty glaudziai bendradarbiauti su Europos institucijose Sioje srityje jau dirbanciais ekspertais, taip pat su pa-
grindiniais privaciojo sektoriaus suinteresuotaisiais subjektais. Tai galéty vykti per specialig Europos asociacija,
kuri reguliariai rengty susitikimus.

Kaip?

Plétojantis virtualiesiems pasauliams Sig moksliniy tyrimy programa reikeés plésti. Tokias technologijas rinkai
parengiantys sektoriaus subjektai privalés su ja palaikyti partnerystés rysius. Sektoriaus subjektai taip pat ga-
léty vykdyti savo moksliniy tyrimy programas, kurias stebéty ir vertinty Europos Sajunga. Visuomenei turi bati
skaidriai suteikiama galimybé susipazinti su rezultatais.

Pagrindimas

Siai rekomendacijai reikia pritarti. Nereikia kartoti praeities klaidy — turime vykdyti mokslinius tyrimus, kad
suprastume virtualiyjy pasauliy poveikj misy sveikatai.

e Europos pilieSy forumas
14 rekomendacija \iritiisll Pasatiia
ATSAKINGAI KARTU KURKIME SVEIKA ATEIT)
VIRTUALIUOSIUOSE PASAULIUOSE

14 rekomendacijos vertinimas
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15 rekomendacija

Sveiky, jtraukiy, skaidriy ir tvariy virtualiyjy pasauliy rodikliai

Ka?

Rekomenduojame nustatyti rodiklius, pagal kuriuos baty galima vertinti naudojimosi virtualiaisiais pasauliais
socialinj poveikj, poveikj aplinkai, psichinei ir fizinei sveikatai.

Kas?

Jvairiy sri¢iy ekspertai, naudodamiesi moksliniy tyrimy programy rezultatais, parengty rodiklius. Eksperty tary-
ba, atsizvelgdama j Europos profesinio ir asmeninio naudojimosi standartus, parengs Siais rodikliais grindZia-
mas rekomendacijas, kad padéty Europos institucijoms pagal rodiklius suformuluoti politika.

Europos Sajungos institucijos galéty naudoti Siuos rodiklius rengdamos politinius nurodymus valstybéms na-
réms, kad jos nacionaliniu lygmeniu jgyvendinty taisykles dél profesinio ir asmeninio naudojimosi. Tokios poli-
tikos priemonés galéty bati kuriamos remiantis kitose politikos srityse nuveiktais dalykais (pvz., jspéjimais dél
tabako, alkoholio ir narkotiky).

Pagrindiniai sektoriaus suinteresuotieji subjektai (pvz., jmonés) privalo laikytis ty Europos standartu.
Kaip?

Vykdant mokslinius tyrimus ir uztikrinant skaidrig informacijos sklaida bei atvirg galimybe su ja susipaZinti, Sie
rodikliai ilgainiui turés kisti. Sie rodikliai galéty padéti nustatyti sertifikavimo standartus, kuriy jmones turéty
laikytis teikdamos paslaugas (ypatingg démesj skiriant sveikatai). Tai aktualu jmonémes, teikian¢ioms priemones
metavisatai, ir visoms kitoms jmonéms, kad jy darbuotojai galéty saugiai ir profesionaliai naudotis virtualiai-
siais pasauliais.

Pagrindimas

Siai rekomendacijai reikia pritarti, nes rastingumas ir informuotumas gali mums padéti iSvengti grésmiy, kuriy
gali kilti vykstant virtualiyjy pasauliy plétrai.

Europos piliey forumas
Virtualieji pasauliai
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Tema - dalijimasis informacija ir informuotumas

16 rekomendacija

Virtualieji pasauliai daro jtaka Svietimui ir informuotumo didinimui — ,tu, as ir

metavisata“

Ka?

Rekomenduojame parengti gaires, kaip tapti skaitmeniniu pilieciu, ir geras taisykles, kaip elgtis virtualiuosiuose
pasauliuose.

Kas?

ES turéty parengti gaires paskirdama eksperty grupe, kurig sudaryty jvairiy sriciy ekspertai, tyrinétojai ir (arba)
universitety atstovai, jmonés, nacionalinés vyriausybés ir metavisatos naudotojai. Kiekvienas subjektas atlikty
tokj vaidmeni:

> ES - suburty eksperty grupe, kad ji parengty gaires ir viedai diskutuoty Siuo klausimu, j diskusijas
jtraukdama ir piliecius;

- nacionalinés vyriausybeés — turi uztikrinti, kad gairés baty naudojamos Svietimo srityje, ir apskritai apie jas
informuoti;

- tyrinétojai ir (arba) universitety atstovai — stebéty pokycius ir teikty rekomendacijas;
> jmonés - laikytysi gairiy, kad baty uztikrinta naudotojy sauga;

- metavisatos naudotojai - pilieciai yra atsakingi uz aktyvy dalyvavima diskusijose ir rengiant gaires bei politika.
Kaip?

aires (kurios turi bdti parengtos), be kita ko, turéty bati jtraukti Sie klausimai:
kas yra metavisata ir kaip ja galima naudotis;

kaip nesidalyti duomenimis, kuriais nenorite dalytis (slapukai ir kt.);

lg
>
>
- kaip vengti klaidingos informacijos;
> kokiy turite pareigy teikti teisingg informacija;

- kaip nedaryti Zalos aplinkai;

- kokiy turite teisiy ir kaip jas galima ginti (kokiy yra galimybiy);
> koks galimas pavojus sveikatai.

Gaires turety bati platinamos jvairiais bldais - vykdant formaliojo Svietimo ir informuotumo didinimo kampanijas.
Pagrindimas

Pilieciai pagrindimo nepateike.

se Europos piliely forumas
16 rekomendacija Virtualieji pasauliai
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17 rekomendacija

Mano duomenys neskirti jums naudoti — ,teisingi duomenys tinkamose rankose*

Ka?

Rekomenduojame jmonéms nustatyti salygas, kaip jos uZtikrina asmens duomeny saugumg ir skaidruma pilie-
¢iams.

Kas?

ES turéty sukurti virtualiyjy pasauliy ir duomeny apsaugos bei skaidrumo sistema.

> ES - turéty parengti teisés akta, konkreciai skirtg virtualiesiems pasauliams (jei dar neparengta);
- nacionalinés vyriausybés - turéty jgyvendinti nurodymg ir siekti uztikrinti geresne jmoniy atitiktj;
- tyrinétojai ir (arba) universitety atstovai — reikéty jtraukti teisés, ekonomikos, etikos ir Zmogaus teisiy
eksperty, kad jie pateikty jzvalgy ir pastaby;
> jmonés — turéty paisyti ir laikytis esamy ir naujy sistemy;
, > metavisatos naudotojai — pilieCiai turéty aktyviai dalyvauti diskusijose ir rengiant politika.
Kaip?

EUROPOS PILIECIY FORUMAS VIRTUALIYJY PASAULIY KLAUSIMAIS

Mums reikia ES teisés akto, kuriame blty nurodyta, kokius asmens duomenis jmonés gali rinkti ir naudoti ir kaip
jos turéty pranesti, kg daro su tais duomenimis.

Jmoneés turéty Zmones apie tai informuoti trumpai, aiSkiai ir suprantamai (visiems prieinamu badu). Jos turéty

pateikti informacijos apie tai:

>

v v

kokie duomenys renkami;

ar duomenys bus istrinti ir kaip tai bus padaryta;
kiek laiko jos saugos duomenis;

kaip ir kur duomenys turéty bati saugomi;

lankstuma - kokiais duomenimis norite dalytis, kad galétuméte naudotis interneto platformomis.

Pagrindimas

Pilieciai pagrindimo nepateike.

54
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Tema - skaitmeniné tapatybe virtualiuosiuose
pasauliuose

18 rekomendacija

Skaitmeninés infrastruktiros plétra

Ka?

Rekomenduojame jgyvendinant plataus masto infrastruktdros plétros plang uZtikrinti vienodas galimybes nau-
dotis skaitmeninémis technologijomis. Siame plane pirmiausia turéty biti siekiama visiems uztikrinti prieinama
ir finansiskai jperkama plétra.

Kas?

Tikimeés, kad ateityje visi ES pilieCiai galés naudotis privaciy jmoniy teikiama nemokama gera interneto prieiga.
Jeigu taip néra, pvz., kaimo vietoveése, kuriose privactioms jmonéms tai nepelninga, ES turéty imtis iniciatyvos ir
uztikrinti interneto rys;j.

Kaip?

ES turi investuoti j inZinieriy rengima, kad turétume teise ir reikiama darbo jéga ir galétume jgyvendinti ir su-
kurti interneto prieiga visiems. Sig rekomendacija reikia visidkai jgyvendinti iki 2031 m,, tatiau taip pat turime
nustatyti tam tikrus dalinius tikslus. PavyzdZiui, tai baty tikslas, kada internetu bus galima naudotis visuose
didziuosiuose miestuose, visose Svietimo jstaigose ir kt.

Pagrindimas
Siekiant sukurti Europos virtualyjj pasaulj, visy pirma reikia uztikrinti lygias rySio galimybes kiekvienam Europos

pilieciui. Todeél batina ES lygmeniu parengti skaitmeninés infrastruktiiros plétros plana.

Pagrindinis uzdavinys — atsakomybés pasidalijimas tarp ES ir valstybiy nariy. Ar finansuoti ir jgyvendinti §j plang
turéty ES, ar valstybés narés?

Be to, Siems siekiams jgyvendinti reikia grieZto tvarkarascio, todél grupé nusprendé nustatyti terming 2031 m.

Europos pilieSy forumas

18 rekomendaciia "
18 rekomendacija | I8l esa i
SKAITMENINES INFRASTRUKTUROS PLETRA

18 rekomendacijos vertinimas

B
¥

®

: - European I
== Commission

=<

SIVWISNYIY AITNVYSYd AFAITYNLYIA SYWNYO04 AID3ITId SOdodNn3

55



EUROPOS PILIECIY FORUMAS VIRTUALIYJY PASAULIY KLAUSIMAIS

56

19 rekomendacija

ES turi parengti taisykles dél skaitmeninés tapatybes ir dél to, kada suteikti ir

uztikrinti pilieciy teise j anonimiSkuma

Ka?

ES lygmeniu turéty bati priimta taisyklé, kada skaitmeniniame pasaulyje reikia nurodyti savo tapatybe, o kada
galima islaikyti anonimiskuma. Pramogaujant, leidZiant laisvalaikj ar atliekant mokslinius tyrimus turéty bati
jmanoma veikti anonimiskai. Taciau tais atvejais, kai labai svarbu Zinoti asmens tapatybe, turéty bati privaloma
patvirtinti tapatybe skaitmeninés atpaZinties priemonémis. PavyzdZiui, tai batina pervedant pinigus, kreipiantis |
valdzios tarnybas arba perkant tam tikras prekes, kai praSoma leidimo arba taikoma amzZiaus riba.

Kas?

ES turi jgyvendinti pasaulines tendencijas atitinkancia taisykle, o paslaugy teikéjai turi jos laikytis.

ES turety dirbti tarptautiniu ir diplomatiniu lygmenimis siekdama dalytis Ziniomis su kitomis regioninémis orga-
nizacijomis. Valstybés narés turés priziaréti 5j vyksma ir pranesti apie galimus paZeidimus.

Kaip?

Sunku jsivaizduoti, kaip galima jgyvendinti Sig svarbig rekomendacija. Todél ES pirmiausia turi remti Sia tema
atliekamus mokslinius tyrimus. Be to, reikia Sviesti piliecius, ka reiSkia anonimiskumas ir kaip naudojami masy
duomenys. Taip pat svarbu, kad paslaugy teikéjai patirty tam tikry pasekmiy ir (arba) sankcijy, jei paZeisty
taisykles.

Pagrindimas
Anonimiskumo klausimas Siai grupei ypac svarbus. Taciau anonimiskumo klausimas labai jvairus ir skirtingose

situacijose turi bati traktuojamas atitinkamai. Todél siekiant iSsaugoti laisve, patoguma ir skaidruma, bdtinas
tam tikras lankstumas ir pritaikymo galimybé.

1 9 re komendaCija Europos piliediy forumas

Virtualieji pasauliai
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Tema - junglumas ir galimybé naudotis
virtualiaisiais pasauliais

20 rekomendacija

Prieinamumas uZtikrinamas visiems — niekas nepaliekamas nuosalyje

Ka?

Rekomenduojame visiems ES pilieciams pagal jy poreikius, pageidavimus ir interesus sudaryti technines ir pro-
ceddrines salygas naudotis metavisatos teikiamomis galimybémis.

Kas?

Norime, kad metavisata baty formuojama remiantis informacija grindziamu valdzios institucijy, privaciy subjek-
ty ir pilietinés visuomeneés bendradarbiavimu. ES turéty prisiimti atsakomybe uZ lygiy galimybiy metavisatoje
uztikrinima visiems ES pilie¢iams.

Kaip?

Mums reikia instituciniy ir teisiniy sistemy, kurios uztikrinty galimybes saugiai naudotis pilietinémis teisémis ir

ju apsauga,

Uztikrinti prieinamuma yra bendra valdZios institucijy, privaciy subjekty ir visos visuomenés atsakomybé. Sie-
kiant islaikyti tinkamas sistemas, Sie trys subjektai turéty nuolat kartu nagrinéti metavisatos pasekmes.

ES turéty stengtis uztikrinti, kad metavisatos raida atitikty visy pilieciy (jskaitant marginalizuotas grupes, ma-
zumas ir kt.) poreikius.

Rekomenduojame uztikrinti, kad kiekvienam ES pilie€iui baty sudarytos salygos jgyti tinkamy jgadziy ir naudotis
tinkama jranga, kad jie galéty lengvai naudotis metavisata.

Kiekvienas asmuo turéty turéeti galimybe savo nuoZitra nuspresti, ar dalyvauti pilie¢iy platformose metavisa-
toje, nepatirdamas atskirties rizikos.

Pagrindimas

Si rekomendacija grindZiama saZiningumu ir lygybe — esminémis demokratiniy visuomeniy vertybémis.

Sioje rekomendacijoje atsizvelgiama j kelis su prieinamumu susijusius aspektus.

e Europos pilieSly forumas
20 "‘ek@m?ndacua Virtualieji pasauliai
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21 rekomendacija

Teisinés sistemos, kuriomis uZtikrinamas skaidrumas ir visy Zmoniy — pirmiausia

paZeidZiamy grupiy — apsauga metavisatoje

Ka?

Rekomenduojame sukurti aiSkias teisines sistemas, pagristas vykdomais saugaus ir pozityvaus naudojimosi
metavisata moksliniais tyrimais.

Kas?
ES teises ekspertai ir ES technokratai.
Kaip?

Tokiomis sistemomis turéty bati uztikrinta pazeidziamy grupiy (vaiky, pagyvenusiy Zmoniy, tam tikry teisiy
neturinCiy asmeny) apsauga nuo manipuliavimo ir grésmiy. Tokios sistemos turéty bati kuriamos atsizvelgiant
j darbo grupiy nustatyta teisiniy nuostaty poreik.

| sistemas turéty bati jtrauktos nuostatos dél vykdomy teigiamo ir neigiamo metavisatos poveikio moksliniy
tyrimy, be kita ko, jskaitant Siuos klausimus:

> priklausomybés baime,

> poveikj sveikatai,

- nuogastavima, kad kai kurios grupés ir (arba) regionai bus palikti nuo3alyje arba atsiliks,
> poveikj darbo rinkoms.

Skaidrumas ir apsauga turéety atsispindeti ES remiamose investicijose.
Pagrindimas

Apsaugoti piliecius nepaprastai svarbu, todél turime uztikrinti sauguma;:
> misy paciy,

2> misy tapatybés.

PaZeidZziamy asmeny sauga turi bti masy prioritetas.

Labai svarbu, kad bdty saugomos visy Zmoniy teisés, ypac pazeidZziamy asmeny. Tinkamos taisyklés ypac
sumazina nusikalstamos ir Zalingos veiklos metavisatoje rizika.

ES taisyklé gali tapti pasauliniu pavyzdZiu ir (arba) standartu.

e Europos piliedy forumas
21 rekomendacija Virtualieji pasauliai
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SKAIDRUMAS IR VIS ZMONIY - PIRMIAUSIA
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Tema - tarptautinis bendradarbiavimas ir standartai

22 rekomendacija

Virtualiyjy pasauliy taikomosioms programoms skirti ES Zenklai ir (arba)

sertifikatai

Ka?

Rekomenduojame ES nustatyti lengvai suprantamus ir prieinamus virtualiyjy pasauliy taikomosioms progra-
moms skirtus Zenklus ir (arba) sertifikatus, kurie patikinty, kad jos yra saugios ir patikimos.

Kas?

ES, bendradarbiaudama su suinteresuotaisiais subjektais, kaip antai tyrinétojais, ekspertais, jmonémis ir (arba)
bendrovémis ir vietos valdZios institucijomis.

Kaip?

Siekiant apsaugoti naudotojus, visoje Europos Sajungoje reikéty jdiegti virtualiyjy pasauliy taikomosioms pro-
gramoms skirtus standartinius Zenklus ir (arba) sertifikatus. Zenklais ir (arba) sertifikatais Zmonés turéty biti
informuojami apie taikomosios programos sauga, saugumg ir patikimuma.

Zenklas ir (arba) sertifikatas turéty biti lengvai suprantamas (pvz., Sypsenélés, raidés A, B, C, D). Svarbu, kad
kiekvienas naudotojas baty informuotas apie taikomosios programos Zenkla ir (arba) sertifikatg prieS pradéda-
mas ja naudoti. Zenklas ir (arba) sertifikatas turéty biti naudojamas kaip gairés, pagal kurias Zmonés galéty
laisvai nuspresti, ar naudotis taikomaja programa. Jei reikia, Zenklai ir (arba) sertifikatai turéty bati pritaikyti
konkretiems sektoriams.

Pagrindimas

Pilieciai pagrindimo nepateike.

e Europos pilieSly forumas
22 rekomendacija Virtualieji pasauliai
VIRTUALIYJY PASAULIY TAIKOMOSIOMS

PROGRAMOMS SKIRTI ES ZENKLAI IR (ARBA)
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23 rekomendacija

ES kaip reikSminga veikéja ir (arba) pirmeivé virtualiuosiuose pasauliuose

Ka?

Rekomenduojame ES valstybéms naréms susivienyti, kad bendrai tapty reikSminga veikéja ir (arba) pirmeive
tybes ir skleisti jas j kitas Salis.

Kas?

Europos Komisija, bendradarbiaudama su suinteresuotaisiais subjektais.

Kaip?

ES turéty kaip pirmeivé sukurti masy demokratinémis vertybémis grindziama virtualiesiems pasauliams skirta
sistema. Sukdrus sistema, kuri didinty gerove ES, ji taps pavyzdZiu kitiems regionams ir salims. ES turéty kurti
paskatas remti ir skatinti tvaruma ir augima. ES turéty dirbti vieningai, kad tapty pavyzdziu kitoms 3alims ir
regionams. Be to, ES turéty pasalinti klidtis dalyvauti virtualiuosiuose pasauliuose, pvz., sukurti pakankamg ir
patikima infrastruktdra,

Pagrindimas

Pilieciai pagrindimo nepateike.

-1 Europos pilieSy forumas
23 rekomendacua Virtualieji pasauliai
ES KAIP REIKSMINGA VEIKEJA IR (ARBA)
PIRMEIVE VIRTUALIUOSIUOSE PASAULIUOSE
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3. REKOMENDACIJUY VERTINIMAS

PilieCiai jvertino visas rekomendacijas skaléje nuo 1 iki 6. ReikSmeé 1 reiSkia ,nesutinku / nepritariu” rekomenda-

cijai, o 6 reiSkia ,visiSkai sutinku / tvirtai pritariu®.
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REKOMENDACIJA
Darbo rinkos Europos virtualiuosiuose pasauliuose
Darbui virtualiuosiuose pasauliuose skirto suderinto mokymo rengimas
Reguliari esamy aktualiy ES gairiy dél virtualiyjy pasauliy perzitra
Finansiné parama virtualiyjy pasauliy karimui
Dalyvaujamieji forumai, kuriuose bendrai rengiami pakeitimai, taisyklés ir standartai
Jmoniy ir naudotojy sertifikavimas virtualiuosiuose pasauliuose

Patogus metavisatos ,prieSkambaris” ar ,vartai“, kad baty galima pasirinkti naudoti tik
tam tikrus duomenis

Virtualiuosiuose pasauliuose veikianti ir apsauga uztikrinanti policija
Dirbtinio intelekto pagalba policijai virtualiuosiuose pasauliuose
Mokytojy mokymas naudotis virtualiaisiais pasauliais ir skaitmeninémis priemonémis

Galimybé visiems ES pilie¢iams nemokamai gauti informacijos apie skaitmenines
priemones ir naudotis virtualiaisiais pasauliais

Pilie€iy ir sektoriaus subjekty teisés ir atsakomybeé Ziediniuose virtualiuosiuose
pasauliuose

Zali virtualieji pasauliai, kuriuose naudojama atsinaujinantioji ir skaidriai gaunama
energija

Atsakingai kartu kurkime sveikg ateitj virtualiuosiuose pasauliuose
Sveiky, jtraukiy, skaidriy ir tvariy virtualiyjy pasauliy rodikliai

Virtualieji pasauliai daro jtakg Svietimui ir informuotumo didinimui - ,tu, as ir
metavisata“

Mano duomenys neskirti jums naudoti — ,teisingi duomenys tinkamose rankose*
Skaitmeninés infrastruktdros plétra

ES turi parengti taisykles dél skaitmeninés tapatybés ir dél to, kada suteikti ir uZtikrinti
pilieCiy teise | anonimiskuma

Prieinamumas uztikrinamas visiems — niekas nepaliekamas nuosalyje

Teisinés sistemos, kuriomis uztikrinamas skaidrumas ir visy Zmoniy — pirmiausia
paZeidZziamy grupiy — apsauga metavisatoje

Virtualiyjy pasauliy taikomosioms programoms skirti ES Zenklai ir (arba) sertifikatai
ES kaip reikSminga veikéja ir (arba) pirmeivé virtualiuosiuose pasauliuose
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KAIP SUSISIEKTI SU ES

Asmeniskai

Visoje Europos Sajungoje yra Simtai Europe Direct centry. Artimiausio centro adresg galite rasti internetu
(european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt).

Telefonu arba rastu

Europe Direct tarnyba atsakys j josy klausimus apie Europos Sajunga. Su Sia tarnyba galite susisiekti:

— nemokamu numeriu: 00 800 6 7 8 9 10 11 (kai kurie operatoriai uz Siuos skambucius gali imti mokestj),
— Siuo standartiniu numeriu: +32 22999696,

— naudodami Sig forma: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lt.

KAIP RASTI INFORMACIJOS APIE ES

Internetas

Informacijos apie Europos Sajungg visomis oficialiosiomis ES kalbomis galima rasti svetainéje Europa (european-
union.europa.eu).

ES leidiniai

ES leidinius galite perziGréti arba uzsisakyti adresu op.europa.eu/lt/publications. Jeigu jums reikia daugiau
nemokamy leidiniy egzemplioriy, kreipkités j Europe Direct arba | vietos dokumenty centrg (european-union.
europa.eu/contact-eu/meet-us _lt).

ES teisé ir susije dokumentai

Norédami susipazinti su ES teisine informacija, jskaitant visus ES teisés aktus nuo 1951 m. visomis oficialiosiomis
kalbomis, apsilankykite svetainéje EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

ES atvirieji duomenys

Portale data.europa.eu suteikiama prieiga prie ES institucijy, jstaigy ir agentiry atviryjy duomeny rinkiniy. Siuos
duomenis galima nemokamai parsisiysti ir pakartotinai naudoti tiek komerciniais, tiek nekomerciniais tikslais.
Be to, portale suteikiama prieiga prie daugybés Europos Saliy duomeny rinkiniy.


https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lt
https://european-union.europa.eu/index_lt
https://european-union.europa.eu/index_lt
https://op.europa.eu/lt/publications
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt
https://eur-lex.europa.eu/
https://data.europa.eu/lt
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