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1. INDLEDNING

Dette arbejdsdokument fra Kommissionens tjenestegrene ledsager Kommissionens forslag til
Radets henstilling "Et mobilt Europa — muligheder for laeringsmobilitet for alle” og omfatter
borgerrapporten fra Europa-Kommissionens borgerpanel om laringsmobilitet. Bilaget
indeholder de 21 endelige anbefalinger fra borgerne pa grundlag af arbejdet i borgerpanelet.
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2. BORGERRAPPORT FRA EUROPA-KOMMISSIONENS BORGERPANEL OoM
LARINGSMOBILITET

Som opfelgning pa de endelige anbefalinger fra konferencen om Europas fremtid forpligtede
Kommissionen sig i sin meddelelse "Fra vision til konkret handling” (af 17. juni 2022) til at
give borgerpaneler mulighed for at debattere og komme med anbefalinger forud for visse
centrale politikforslag.

Det tredje panel af denne nye generation af borgerpaneler! blev afholdt af Generaldirektoratet
for Uddannelse, Unge, Idreet og Kultur sammen med generaldirektaren for beskeeftigelse,
sociale anliggender, arbejdsmarkedsforhold og inklusion og Generaldirektoratet for
Kommunikation mellem den 5. marts 2023 og den 30. april 2023 om emnet leeringsmobilitet.

Panelet blev indkaldt pa baggrund af det forberedende arbejde med forslaget til Radets
henstilling om leeringsmobilitet for at informere Kommissionen om borgernes perspektiv
og fa deres anbefalinger.

2.1. Panelet

Panelet bestod af 142 tilfeldigt udvalgte borgere, der afspejlede EU's mangfoldighed med
hensyn til alder, kan, sociogkonomisk baggrund, uddannelse og geografi (nationalitet og bopeel
I byer/landdistrikter). Borgerne mgdtes over tre weekender for at udarbejde anbefalinger til,
hvordan Den Europaiske Union kan gere mulighederne for leeringsmobilitet til en realitet for
alle.

De blev bistaet af professionelle moderatorer og formidlere, eksperter fra Kommissionen og et
videnudvalg med eksterne eksperter.

Der blev i panelets draftelser fokuseret pa at identificere malgrupperne for leringsmobilitet
samt udfordringer og hindringer i forbindelse med at fa adgang til leeringsmobilitet. Borgerne
udvekslede idéer og synspunkter om, hvordan disse hindringer kan overvindes, som blev
konsolideret i de endelige anbefalinger.

2.2. Anbefalingerne

Pa de tre mader i panelet om laeringsmobilitet udviste borgerne en hgj grad af engagement for
at udarbejde anbefalinger om at ggre mulighederne for laeringsmobilitet tilgaengelige for alle.
Der blev stillet mange spgrgsmal — for bedre at forstd, hvordan de eksisterende
leeringsmobilitetsordninger fungerer, navnlig Erasmus+-programmet, og hvilke hindringer og
katalysatorer for leeringsmobilitet, der farst og fremmest gor sig geldende — som blev behandlet
af eksperter. Mellem mgderne undersggte mange borgere emnet laeringsmobilitet yderligere,
bl.a. ved at rekke ud til deres lokalsamfund, skoler og andre uddannelsesinstitutioner.

Panelets 21 anbefalinger — som angivet i bilaget — bygger pa en samlet tilgang til fremme af
leeringsmobilitet fra medlemsstaternes og Kommissionens side. | fem af anbefalingerne
fremhaves betydningen af inklusive uddannelsessystemer og behovet for, at alle bergrte
aktarer bidrager til at sikre, at alle kan nyde godt af fordelene ved et graenselgst Europa, uanset
alder, uddannelsesniveau, baggrund og finansielle midler. Serlige inklusionsforanstaltninger
opfattes som en vigtig katalysator for en mere udbredt og mangfoldig deltagelse i
leeringsmobilitetsprogrammer.

! Der blev afholdt to andre borgerpaneler i 2023 om henholdsvis madspild og virtuelle verdener.
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| forbindelse med draftelserne fremhavede borgerne det manglende kendskab, navnlig blandt
voksne lerende og darligt stillede lzerende, til de eksisterende muligheder for leeringsmobilitet,
der er tilgengelige for dem. Derfor blev betydningen af at reekke ud og at give malrettede
oplysninger pa det niveau, der er teettest pa leerende i alle aldre, herunder darligt stillede
leerende, understreget i fem anbefalinger. | fire af anbefalingerne blev der ogsa lagt stor veegt
pa at forbedre sprogindlaeringen, herunder gennem anvendelse af nye teknologier, som en
central forudsaetning for leeringsmobilitet.

Tre af anbefalingerne vedrarer leeringsmobilitet for arbejdstagere, og de resterende fire
anbefalinger omhandler anerkendelse af undervisernes rolle i forbindelse med
tilretteleeggelsen af leeringsmobilitet, en dybere integration af erhvervsuddannelsessektoren
i hele EU, en gregnnere laeringsmobilitet og en mere afbalanceret fordeling af
leringsmobilitetsdestinationer.

2.3. De naeste skridt

Kommissionens forslag til Radets henstilling tager hensyn til anbefalingerne fra
borgerpanelet. Forslaget har til formal at udvide omfanget af muligheder for
leringsmobilitet til at omfatte lerende, undervisere og personale i alle aldre inden for
skoleuddannelse, ungdomsudveksling, erhvervsuddannelse, videregdende uddannelse og
voksenuddannelse og statte deres overgang til arbejdsmarkedet og arbejdsmobilitet. | forslaget
er der ogsa et stort fokus pa inklusiv mobilitet. Forslaget er derfor i overensstemmelse med
borgernes anbefalinger, navnlig med hensyn til at udvide mulighederne for leeringsmobilitet for
personer i alle aldre og uanset sociogkonomisk baggrund og med hensyn til at fremme
ikkeforskelsbehandling og sikre skraeddersyet finansiel stgtte. Selv om der allerede findes
leeringsmobilitetsmuligheder for disse grupper og serlige inklusionsforanstaltninger for
personer med feerre muligheder under Erasmus+-programmet, har Kommissionens forslag til
formal at tiloyde endnu flere muligheder for alle lerende inden for en bred vifte af
graenseoverskridende leeringsmobilitetsordninger.

| Kommissionens forslag understreges ogsa betydningen af at styrke sprogindlaringen paalle
uddannelsesniveauer for at muliggere leringsmobilitetsmulighederne. Pa denne made falges
der op pa borgerpanelets anbefaling vedrgrende oplevelsen af flersprogethed i Europa.

Kommissionen gnsker ogsa at legge veegt pa tilvejebringelse af malrettede og rettidige
oplysninger som anbefalet af borgerne, herunder at tilskynde medlemsstaterne til at indfgre
initiativtagere til leringsmobilitet. Kommissionens forslag er derfor helt i trad med borgernes
anbefalinger vedrgrende informationscentre og -tjenester, ‘ambassaderer for et mere mobilt
Europa og de mentorer, som star for modtagelsen i bestemmelseslandet.

| overensstemmelse med borgerpanelets anbefaling om at anerkende undervisernes rolle i
leeringsmobilitet har Kommissionen til hensigt at fremme anerkendelsen af og belgnne det
arbejde, der udferes af personale, som forbereder o0og gennemfarer
leeringsmobilitetsprojekter. Kommissionens forslag har ogsa til formal at gere
leringsmobilitet mere miljgmaessigt baeredygtig, herunder ved at tilskynde medlemsstaterne
til at gore det til en integreret del af leeringsmobilitetsoplevelsen at rejse med mere baeredygtige
transportmidler til og fra leeringsmobilitetsdestinationerne og i mobilitetsperioderne.

Flere af panelets anbefalinger er ogsa allerede i det mindste delvist behandlet i Erasmus+-
programmet for 2021-2027 og andre EU-programmer. Med hensyn til anbefalingen om at
muliggare leringsmobilitet for familier er der f.eks. nationale Erasmus+-agenturer, som yder
et supplement til individuelle tilskud til studerende med bgrn. Sproglig onlinesupport er aben
for alle deltagere i mobilitetsaktiviteter i programmerne Erasmus+ og Det Europeiske
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Solidaritetskorps. ALMA, der finansieres af Den Europaiske Socialfond Plus, giver darligt
stillede unge i alderen 18-29 ar en superviseretarbejdsrelateret erfaring i en anden EU-
medlemsstat.

Kommissionen planleegger at afholde et feedbackarrangement for at informere
borgerpanelets deltagere om opfglgningen pa deres anbefalinger pa topmgdet om
uddannelse den 30. november.
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BILAG 1: EU-BORGERPANELETS ENDELIGE ANBEFALINGER OM LARINGSMOBILITET

Ansvarsfraskrivelse: De synspunkter, der prasenteres i denne rapport, tilhgrer ikke
Europa-Kommissionen, men de borgere, der deltog i panelet. Det kan under ingen
omstendigheder betragtes som Kommissionens eller dens tjenestegrenes officielle
holdning.

Anbefaling 1

Et kommunikationssprog (lingua franca) som et redskab for leeringsmobilitet

Engelsk er et kommunikationssprog inden for EU. Engelsk er et let og almindeligt udbredt
kommunikationsmiddel. EU bgr derfor anbefale, at der i medlemsstaterne undervises i engelsk
som farste fremmedsprog. EU bgr bista medlemsstaterne med at oprette, stgtte og finansiere
programmer for dem, der gnsker at leere engelsk. Disse programmer bgr stgttes bade i og uden
for skolen. Billige engelskkurser bgr tilbydes uden for skolen for folk i alle aldre. Der skal gares
omfattende reklame for programmet, og det skal motivere folk til at leere engelsk.

Begrundelse

Et feelles kommunikationssprog letter udvekslingen mellem nationer og kulturer. Dette er ikke i
modstrid med et flersproget Europa. Engelsk er let at lzere og tales allerede i vid udstraekning,
iseer af unge.
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Anbefaling 2:

Oplevelsen af flersprogethed i Europa

Et meget karakteristisk treek ved EU er dets mange sprog. At leere sprog udvider horisonten.
Derfor anbefaler vi, at der ydes statte til multinationale og flersprogede projekter. Ikke kun i,
men ogsa uden for skolerne. Dette kan gennemfares ved at statte udveksling, navnlig af lerere
og praktikanter. Folk ber tilskyndes til at deltage i leeringsmobilitet. Disse projekter ber veere
rettet mod deltagere i udvekslingsprojekter, navnlig lerere og praktikanter, der ger brug af
leringsmobilitet. En made at motivere folk til at lzere flere sprog pé er ved at yde EU-stgtte.
Information om eksisterende og mulige projekter skal offentliggeres og formidles bedre.

Begrundelse

Leerere ber kunne udvide deres horisont gennem erfaring med leeringsmobilitet og dele disse
erfaringer, nar de vender tilbage til deres egne skoler. Deltagelse i leringsmobilitet skaber et
solidt grundlag for sprogundervisning. Kendskab til mange sprog ger det lettere at leere
forskellige lande og kulturer at kende. Det gar det mere sandsynligt, at deltagerne vil opleve
Europas mangfoldighed. Billige og lettilgeengelige programmer kan hjelpe med at stette og
motivere folk i alle aldersgrupper til at leere flere sprog.
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Anbefaling 3

Udvidelse af eksisterende laeringsmobilitetsprogrammer for folk i alle aldre og
sociogkonomiske lag

Vi anbefaler, at EU skaber en ramme for laeringsmobilitetsordninger, der omfatter folk i alle
aldre. Denne kunne rettes mod personer eller grupper, der er interesserede i laeringsmobilitet,
men som ikke er en del af en formel institution. Dette omfatter f.eks. arbejdslgse eller jobsggende
eller personer med en ringere sociogkonomisk baggrund. Rammen bgr dog ikke begraenses til
disse grupper.

Eksisterende programmer, f.eks. Det Europeiske Solidaritetskorps eller DiscoverEU, bar
udvides til at omfatte personer i alle aldre og fremmes gennem en platform. Ideelt set bar folk,
der deltager i lzeringsmobilitet, have mulighed for at benytte privat indkvartering. Dette holder
omkostningerne nede og sikrer en taettere forbindelse mellem og forstaelse af fremmede kulturer
og sprog. Alle EU-borgere bar kunne ansgge om at blive omfattet af dette program. De bar kunne
ansgge individuelt og skal tydeligt angive deres leeringsmal.

Begrundelse

Pa denne made styrkes den europziske identitet og de falles normer og veerdier gennem alle
samfundslag. Iszr personer, der har modtaget ringe stette fra deres familie eller social stgtte pa
grund af deres baggrund, kan opleve tveerkulturel nerhed og en bedre tveaerkulturel forstaelse
gennem et udvidet program.
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Anbefaling 4

Fremme af en dybere integration af erhvervsuddannelsessektoren i hele EU

Vi anbefaler, at Den Europaiske Union giver aktarerne i erhvervsuddannelsessektoren et bedre
incitament til at fremme kendskabet og adgangen til de eksisterende muligheder. Disse aktarer
omfatter erhvervsskoler, praktikanter, handvarkssammenslutninger og sektororganisationer
sasom nationale handels- og industrikamre.

For at skabe et bedre incitament bgr de eksisterende erhvervsekspertisecentre vaere mere synlige
og i hgjere grad fremme leringsmobilitet. Ovennavnte aktarer bgr skabe et mere integreret
netveerk for at mindske hindringerne for adgang og forbedre erhvervsuddannelsernes kvalitet.

Begrundelse

Vi gnsker at forbedre kvaliteten af de europziske erhvervsuddannelser, navnlig pa centrale
prioriterede omrader som gregn omstilling, 1T-sikkerhed, forsyningstjenester og sundhedspleje.
Desuden vil mindre virksomheder ved at etablere et fast og mere praktisk orienteret netveerk
ogsa fa bedre adgang til leeringsmobilitet. Endvidere vil det stgtte erhvervsuddannelsernes
kvalitet. Desuden vil gennemfarelsen af denne anbefaling @ge det generelle kompetenceniveau
i EU og skabe en form for hjernegevinst i medlemsstaterne.
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Anbefaling 5

Fremme af leeringsmobilitet for familier

Vi anbefaler, at EU indfarer et pilotprogram for leeringsmobilitet mellem generationer, som ger
det muligt for flere familiemedlemmer at deltage i mobilitet sammen og dermed tackle
forskellige familiekonstellationer.

Vi anbefaler, at der ivaerksettes et nyt pilotprojekt, eventuelt inden for rammerne af et
eksisterende program, hvor personer med bgrn tages i betragtning. Pilotprojektet ber evalueres
ud fra dets omkostningseffektivitet med henblik pa at beslutte, om det ber udvides.

Begrundelse

Denne foranstaltning tilskynder til dialog mellem generationer i hele EU som led i dets
mobilitetsprogrammer. Desuden letter det adgangen til mobilitet for personer med sma bgrn.
Denne lgsning har potentiale til at inddrage skolebgrn og foraldre i mobilitet, idet bgrnene kan
ga i skole og forzldrene deltage i voksenuddannelse.
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Anbefaling 6

EU-program til fremme af hybride modeller for lzeringsmobilitet for arbejdstagere

Vi anbefaler, at der udvikles et EU-program til fremme af hybride modeller for leringsmobilitet
for arbejdstagere.

Gennem programmet kan arbejdstagerne fglge kurser inden for forskellige studieomrader.
Kurserne under programmet ber afsluttes inden for hgjst seks maneder. Kurserne kan veere
specifikt sprogrelaterede, men ogsa omhandle emner med relation til arbejdstagernes erhverv.
Gennem sadanne kurser kan de ansatte opna et hgjere feerdighedsniveau inden for det valgte
erhverv, herunder praktiske erfaringer. Arbejdstagerne kan gennemfgre en del af uddannelsen
online og den anden del i udlandet. For at ggre dette gar de pa uddannelsesinstitutioner i
udlandet, f.eks. universiteter, uddannelsesinstitutioner for mellemlange uddannelser eller
erhvervsuddannelsescentre (afhaengigt af de institutioner, der findes i landene). Arbejdsgiveren
er forpligtet til at frigare arbejdstageren i den periode, opholdet i udlandet varer, og i nogen tid
i lgbet af onlinekurset. Desuden skal arbejdstageren vaere sikret sit job, nar vedkommende vender
tilbage. Arbejdsgiveren er imidlertid ikke forpligtet til fortsat at udbetale arbejdstagerens lgn i
denne periode. | stedet skal en EU-fond daekke leveomkostningerne i udlandet.
Sundhedssystemer og sociale sikringsordninger bgr ogsa vaere omfattet.

Begrundelse

Nar arbejdstagerne opnar erfaring i udlandet, er det til gavn for alle parter, idet de bade kan
udvikle sig personligt og professionelt. Arbejdsgiveren far en bedre kvalificeret medarbejder,
nar vedkommende vender tilbage. Desuden drager virksomhederne fordel af deres
medarbejderes erfaringer i udlandet, nar de videregiver deres viden til kolleger, f.eks. i form af
uddannelse.

Det er afgarende at tiloyde hybride modeller. Folk pa arbejdsmarkedet eller med bgrn kan ofte
kun rejse til udlandet i en begranset periode. De har brug for den fleksibilitet, som hybride
modeller kan tilbyde. Arbejdsgiverne er ogsa ngdt til at frigare deres ansatte i en kortere periode,
hvis de kan gennemfare en del af leeringsoplevelsen online.

| forbindelse med dette seerprogram anbefaler vi ikke direkte udveksling af arbejdstagere mellem
EU-virksomheder pa grund af risikoen for headhunting og hjerneflugt. Vi gnsker udtrykkeligt at
fremme laeringsmobilitet gennem uddannelsesudbydere og ikke arbejdskraftmobilitet.
Udvekslinger mellem virksomheder kan dog vere veerdifulde i nogle brancher og kan lettes
gennem andre programmer for leeringsmobilitet.
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Anbefaling 7

Forbedring af sprogindleering gennem nye teknologier

Kommissionen ber investere i anvendelsen af teknologiske verktagjer (Al) inden for rammerne
af leeringsmobilitet med henblik pa at supplere sprogindleringen. EU bar investere i digitale
teknologier for at stette leeringsmobilitet sidelgbende med personlig leering. Denne anbefaling
geelder for forberedelsen af leringsmobilitet og selve mobilitetsperioden.

Teknologiske vaerktgjer ber veere gratis. Der bgr iser anvendes nye teknologier i de tidlige
sprogindlaringsfaser. Nye teknologier bgr anvendes pa en sadan made, at de nar ud til alle
borgere, der deltager i leeringsmobilitet (f.eks. studerende, pensionister osv.).

Kommissionen bgr supplere den eksisterende "EU Academy"-platform med den seneste
udvikling inden for kunstig intelligens gennem en app. Specifikke anvendelser af kunstig
intelligens kan omfatte lering, styrkelse af ordforrad, simultantolkning og mulighed for
kommunikation mellem brugere pa appen.

Begrundelse

Kommissionen bgr udnytte de nyeste teknologier til at forbedre sprogindleeringen inden for
leeringsmobilitet. Al-systemer kan analysere leringsresultater og udvikle skraeddersyede
leeringsprogrammer baseret pa behov og faerdigheder hurtigere.
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Anbefaling 8

Reklame for og fremme af sprogprogrammer

Kommissionen bgr i hgjere grad reklamere for dets egne eksisterende sprogprogrammer og
fremme eksisterende sprogprogrammer pa nationalt og regionalt plan.

Malgruppen er alle de personer, der gnsker at gennemfare leeringsmobilitetsordninger og gare
brug af eksisterende sprogprogrammer i deres hjem- og vertslande pa nationalt og regionalt
plan.

1) Ear opholdet:

EU bar reklamere for dets sprogprogrammer via e-mail-baserede tilbud, malrettet markedsfaring
pa de sociale medier og PR-virksomhed.

Der bgr udvikles et mentorprogram. Den udpegede mentor bgr yde statte ved at oplyse, hvordan
sprogferdighederne kan forbedres forud for ophold inden for rammerne af leringsmobilitet.

Der bgr ogsa udvikles et ambassadgrprogram med personer, der allerede har varet involveret i
leeringsmobilitet. Ambassadgrerne vil informere om og fremme leringsmobilitet pa skoler,
universiteter og virksomheder og dele deres erfaringer med sprogindlaring.

I1) Under opholdet:

Mentoren vil yde lokal stgtte ved ankomsten til destinationen. Mentorprogrammet vil omfatte
kultur- og sprogkomponenter, der skal hjelpe personen med leeringsmobilitet.

Begrundelse

Ifelge statistikker (Flash barometer, 2020) er sprogindlering en af de starste hindringer for, at
folk kan deltage i mobilitetsordninger i lzeringsgjemed.
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Anbefaling 9

Implementering og tilpasning af Erasmus+-informationscentre og -tjenester

Vi betragter tilgeengeligheden og harmoniseringen af oplysninger om Erasmus+ som et centralt
element. Vi foreslar, at der gennem en forholdsmassig forhgjelse og omlaegning af budgettet for
Erasmus+ og Erasmus-programmet for mobilitet for voksne anvendes eksisterende
infrastrukturer, som er specifikke for medlemsstaterne, til at oprette Erasmus+-kontorer. Vi
henviser til nationale og lokale infrastrukturer, der er specifikke for malgruppen, dvs.
ikkeerhvervsaktive, erhvervsaktive og unge. Vi har szrligt fokus pa at malrette indsatsen mod
voksne, nar de deltager i leeringsprogrammer (jobcentre, postkontorer, sportsklubber, sociale
programmer, lokale foreninger, centre for voksne med nedsat mobilitet osv.). Med henblik pa at
koordinere disse kontorer vil en national referencestruktur under det europeaeiske organ veere et
referencepunkt for formidling af oplysninger om de tjenester, der tilbydes lokale kontorer. For
at fremme disse lokale kontorer anbefaler vi, at der gennemfares en struktureret europaisk
oplysningskampagne pa de lokale kontorer, hvor der informeres om eksistensen af disse kontorer
og de tjenester, der leveres, under inddragelse af alle kommunikationskanaler.

Begrundelse

| betragtning af kludetaeppet af europaiske programmer (Eurodesk, Europe Direct 0sv.) synes
spargsmalet om tilgeengelighed og harmonisering af oplysninger om Erasmus+ at veere
afgarende. Disse lokale kontorer kunne tilbyde en bred vifte af tjenester (der skal koordineres
med de nationale rammer):

 Tilknytning til et netveerk af personer, der er til radighed i veertslandet, med henblik pa
at skabe en forbindelse fra ankomsttidspunktet (sproglig stette, administrative
oplysninger, radgivning om transport, indkvartering, sundhedspleje, psykologisk stette
osv.) og under hele opholdet i overensstemmelse med deres specifikke behov.

« Searligt fokus pa indkvartering gennem en fzlles lokal database med oplysninger om
tilgeengelig, skonomisk overkommelig og anbefalet indkvartering, hvor der iszr
fokuseres pa tilgeengeligheden af disse indkvarteringsmuligheder for alle, herunder
personer med handicap.

« Serlig finansiel stotte i forbindelse med de serlige behov, som den person, der flytter,
har, f.eks. sundhedspleje (psykologisk og fysisk statte), hjelp til bernepasning og
transport.

o En sprogstatteordning fer og under udvekslingen.

o Oprettelse af en stgtte- og informationsplatform vedragrende tilgaengelige
indkvarterings- og transportmuligheder for personer med sarlige behov for at vejlede
og radgive dem under hele deres ophold.

DA




DA

Anbefaling 10

Sikring af skraeddersyet finansiel stgtte til alle, der deltager i leeringsmobilitet

Vi anbefaler en forhgjelse af det samlede budget for at muliggere en mere inklusiv og bredere
fordeling af ressourcer til deltagere i leeringsmobilitet (herunder studerende, praktikanter og
arbejdstagere, men ogsa virksomheder, herunder mindre virksomheder). Alle bgr gives
mulighed for at modtage finansiel stgtte, og belgbet bar afhaenge af sociogkonomiske faktorer,
dvs. leveomkostningerne i veertslandene, deltagernes gkonomiske kapacitet og seerlige behov for
personer med fysiske handicap og sygdomme. Dette bgr gares ved at udvikle felles europaiske
tildelingskriterier, der fokuserer pa den enkeltes baggrund og de sociogkonomiske behov hos de
personer, der ansgger om deltagelse i leringsmobilitet (uden hensyntagen til lgnklasser).
Desuden vil den finansielle statte blive overfart til de enkelte deltagere gennem hele processen.
Med dette ggede budget ensker vi ogsa at tilskynde til udveksling af arbejdstagere mellem
virksomheder pa grundlag af deres finansielle behov og under hensyntagen til virksomhedernes
starrelse. De medarbejdere, der vurderer de personer, som deltager i leeringsmobilitet, bar
belgnnes gkonomisk for deres arbejde.

Begrundelse

Dette vil gere uddannelsesmobilitetsordningen mere lige, inklusiv og tilgengelig for alle
indbyggere i Den Europaiske Union og fra alle samfundslag, som gnsker at deltage i
leeringsmobilitet, og nedbryde de starste gkonomiske hindringer for deltagelse.
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Anbefaling 11

Ambassadgrer for et mere mobilt Europa

Vi anbefaler, at der oprettes et program for ambassadgrer i hvert EU-land. Ambassadarerne vil
veere ansvarlige for at gere reklame for og fremme eksisterende programmer for
leeringsmobilitet. Ambassadgrerne vil fremme mobilitet i udlandet for alle typer af malgrupper
(barn, studerende, elever, arbejdstagere, seniorer) og i alle typer af organisationer (skoler,
universiteter, virksomheder, foreninger osv.). Det vil vere et fuldtidsjob og vil blive betalt af de
nationale Erasmus-kontorer. Disse kontorers budget vil blive omfordelt for at prioritere
ambassadarernes arbejde. Dette budget vil blive tilpasset landets behov (antal indbyggere, antal
personer, der allerede er omfattet af mobilitetsprogrammer osv.).

Ambassadgren vil allerede have erfaring med mobilitet, som vedkommende kan dele. Det bar
veere en fordomsfri person med gode kommunikationsevner. Ambassadgrerne bar afspejle den
mangfoldighed af profiler, som personer, der kan rejse til udlandet, har, sa hver gruppe kan
identificere sig med dem.

Det er muligt at veere ambassader i lang tid. Der opfordres dog til regelmassigt at anseette nye
personer, som for nylig har indhgstet erfaring med laeringsmobilitet. Der vil blive sgrget for god
kommunikation om ambassadgrprogrammet (sociale netverk, reklamekampagner osv.).

Begrundelse

I mange europziske lande er folk ikke engang klar over de eksisterende muligheder for
leeringsmobilitet. Folk er ofte usikre. De er bange for, hvad de vil opleve i udlandet. Det er vigtigt
at skabe nysgerrighed og fjerne frygten for at rejse til udlandet. Erasmus+ er meget malrettet
mod bestemte grupper som f.eks. studerende. Studerende har en god forstaelse af, hvordan
Erasmus+ fungerer, men andre grupper (studerende pa ikke-videregaende uddannelser) er lidt
udelukket fra mulighederne for leeringsmobilitet. Der er mange tilgaengelige oplysninger, men
de nér ikke ud til folk. Ambassadgrerne kan bidrage til at bevidstgare folk om det, der allerede
findes. Det er mere effektivt at have én, som du tale med direkte, som kan berolige dig, og som
kan besvare dine spgrgsmal, end at laese et dokument.
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Anbefaling 12

Mentorer for en bedre modtagelse i bestemmelseslandet

Vi anbefaler, at folk bydes velkommen i bestemmelseslandet pa mobilitetsordningerne, og at
deres integration lettes af et netveerk af vejledere. En vejleder er en person fra
bestemmelseslandet, der har kendskab til den nationale kultur, og som er villig til at bista den
nytilkomne under opholdet. VVejlederen vil veere ansvarlig for personens statte forud for afrejsen
(oplysninger om indkvartering, transport, administrative procedurer osv.). Vejlederen vil hjelpe
den nytilkomne under opholdet, navnlig med lokale procedurer. Vejlederen vil ogsa hjalpe
personen med at udvikle sit sociale liv i landet. Disse vejledere vil arbejde pa frivillig basis, men
de vil fa godtgjort nogle af deres udgifter. Der findes allerede netvaerk til stgtte for integration
(ESN, Erasmus Mundus, Europa osv.), men kun for studerende. Vi foreslar, at de styrkes, knyttes
sammen og udvides til at omfatte andre grupper (barn, arbejdstagere, seniorer, elever 0sv.).
Oprettelsen af en platform kan gare det lettere for vejledere og nytilkomne at komme i kontakt
med hinanden.

Begrundelse

Folk kan fale sig isoleret under deres mobilitetsudveksling. Vejledere kunne fa dem til at fale
sig mere sikre og trygge. Det vil vaere meget nyttigt, hvis deltagerne modtager information, inden
de rejser til udlandet, hvilket kan mindske frygten for at rejse til udlandet. Folk vil have modtaget
alle oplysninger om bestemmelseslandet, og de ved, at nogen venter pa dem, nar de ankommer.
Det kan bade berolige folk, der rejser til udlandet, og deres pargrende, navnlig deres forealdre.
Vejledere vil veere serligt vigtige for personer, der deltager i leeringsmobilitet i ikkeakademiske
institutioner eller i landdistrikter.

Anbefaling 13
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For en grgnnere leeringsmobilitet!

Vi anbefaler, at alle deltagere i leringsmobilitet tilbydes billigere adgang til grgn transport (nar
de flytter til og bor i et veertsland). Dette vil ogsa give deltagerne mulighed for at fa en billigere
miljevenlig livsstil i bestemmelseslandene i form af miljgvenlige rejsemuligheder til og fra
arbejdet, ophold pa miljevenlige hoteller osv. Kommissionen ber give korrekte oplysninger om
disse miljgvenlige muligheder, inden deltagerne rejser til bestemmelseslandet.

Begrundelse

Fordi der er behov for, gennem gkonomiske incitamenter, at tilskynde deltagere i
leeringsmobilitet til at anvende grgnne transportformer, nar de rejser til et andet land, men ogsa
nar de befinder sig i dette nye land.
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Anbefaling 14

Anerkendelse af undervisernes rolle i leeringsmobilitet!

Vi anbefaler, at undervisere, der stgtter studerende med laeringsmobilitetsprogrammer, officielt
anerkendes som "internationale koordinatorer". De bgr kompenseres for den ekstra arbejdsbyrde
og den tid, de har brugt. De bar veere let genkendelige pa deres uddannelsesinstitution, modtage
oplaring og en certificering. Dette ber tilskynde dem til ogsa at radgive og hjeelpe studerende,
der deltager i l&eringsmobilitetsprogrammer, med administrative procedurer, samtidig med at de
formidler europaiske veerdier og den europeiske vision. Disse "internationale koordinatorer"
bar betragtes som trovaerdige. De bgr organisere aktiviteter, der fremmer leringsmobilitet, hele
aret rundt.

Begrundelse

Undervisere bar veerdsattes og anerkendes for deres ekstra arbejde og stille bedre og mere
tilgeengelig information og vejledning til radighed om de muligheder, der findes.
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Anbefaling 15

Finansiel statte til arbejdstagernes faglige udvikling

Vi anbefaler, at EU giver finansielle incitamenter til:

e Sma og mellemstore virksomheder, der gnsker at sende deres medarbejdere til udlandet
for at deltage i uddannelseskurser og bringe viden med sig hjem til brug for deres
kolleger og partnere.

e Arbejdstagere (bade arbejdslgse og arbejdstagere i usikre ansattelsesforhold), der er
under uddannelse i en veertsvirksomhed for at opdatere deres feerdigheder og fremme
deres karriere. Vartsvirksomheden modtager ogsa et officielt europzisk logo til sit
websted.

Den finansielle stotte vil dekke arbejdstagernes faste omkostninger (f.eks. indkvartering,
transport osv.). EU, virksomheder, arbejdstagere eller jobcentre kan medfinansiere
leeringsudvekslingen, sa arbejdstageren eller virksomheden tager den alvorligt. Omfanget af
medfinansieringen afhaéenger af typen af leringsmobilitet og stettemodtagere. Disse
leringsudvekslinger finder ogsa sted mellem den private sektor (f.eks. NGO'er, virksomheder,
organisationer) og den offentlige sektor (f.eks. institutioner, EU osv.) samt mellem andre typer
af arbejdsomrader. Fagforeninger og arbejdstagersammenslutninger kan stgtte udviklingen af
disse programmer.

Begrundelse

Pa denne made far enhver virksomhed, uanset dens gkonomiske muligheder, mulighed for lade
sine medarbejdere deltage i udvekslingsprogrammer for at forbedre deres feerdigheder. Desuden
kan enhver virksomhed, der gnsker at veere veert for en arbejdstager, gare dette uden at skulle
betale for arbejdstagerens ophold eller lan.
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Anbefaling 16

Information om arbejdstagernes mobilitet i Europa

Vi anbefaler, at EU opretter og driver en informationsplatform, der specielt vedrarer muligheder
for leeringsmobilitet for arbejdstagere i alle typer af sektorer (private, offentlige osv.). Formalet
med platformen er at formidle kontakt mellem virksomheder og arbejdstagere, og den bar vere
alment tilgeengelig. Hver deltager registrerer sin portefelje. Virksomheder, der gnsker at vare
veert, giver oplysninger om, hvad de tiloyder, og arbejdstagerne fremleaegger deres bidrag og mal
med en laeringserfaring. Platformen vil ogsa indeholde oplysninger om de forskellige typer af
finansiering, der er til radighed, og link til andre relaterede websteder. Arbejdstagere, der har
deltaget i et leeringsmobilitetsprogram, bgr dele deres erfaringer gennem en rapport. Denne
platform vil bidrage til bedre at koordinere udvekslingen af arbejdstagere og til at forvalte de
administrative procedurer pa en mere strgmlinet og harmoniseret made.

Begrundelse

Med denne platform kan arbejdsgiverne udveksle oplysninger om muligheder for og mader til
at gennemfgre disse udvekslinger. Desuden vil den vare et felles rum for arbejdstagere med
henblik pa at forsta, hvilke muligheder for leeringsmobilitet der findes pa markedet.
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Anbefaling 17

Malrettede oplysningskampagner om leeringsmobilitet

Vi anbefaler mindre, malrettede oplysningskampagner for to forskellige malgrupper, nemlig a)
teenagere/studerende og b) voksne (fagfolk, arbejdstagere osv.). Hver gruppe har brug for en
serskilt tilgang. Det farste instrument, vi kunne anvende, er ambassadgrer med tidligere erfaring
med laeringsmobilitet, som ger reklame for det over for bade teenagere og voksne/fagfolk ved at
dele deres "succeshistorier”. Denne foranstaltning kunne ogsa veere effektiv for grupper som
f.eks. &ldre. Disse ambassadgrer kunne placeres ved skranker pa radhuse og besgge skoler og
andre steder. En person, der er specialiseret i tekniske og praktiske spgrgsmal i forbindelse med
leeringsmobilitet, bar ogsa inddrages. Det andet instrument, der fokuserer pa studerende og unge,
kunne vaere hybride og kreative mader at na ud til dem pa, f.eks. gennem sociale medier
(hashtags, onlineinformation osv.) og fysisk informationsmateriale om leeringsmobilitet. Denne
form for kampagne kunne fare til en stgrre udbredelse af information og skabe en
"sneboldeffekt".

Begrundelse

Manglende viden om leringsmobilitet ger det umuligt for folk at deltage heri. Adgang til
information vil udvide deltagelsen.
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Anbefaling 18

Foranstaltninger og aktiviteter til fremme af ikkeforskelsbehandling i forbindelse med
leeringsmobilitet

Vi sondrer mellem unge i skoler og voksne pa arbejdspladser, og vi fokuserer pa at tackle
problemer i hvert af disse miljger. Vi sikrer, at skoler og arbejdspladser er rum for teenagere og
fagfolk, hvor der ikke forskelsbehandles pa grund af faktorer sasom alder, ken, sundhed, seksuel
orientering, religion osv. For at na dette mal skal Kommissionen afsatte midler og ressourcer til
de forskellige involverede parter, nemlig veertsfamilier for teenagere og virksomheder og
NGO'er for voksne. Der er behov for falgende aktiviteter: veertsfamilier og -virksomheder bar
veere forberedt pa, hvad det indebzrer at vaere veert for en person, og ber oplares af personer,
der er specialiseret i tvaerkulturelle spgrgsmal (ombudsmand). Dette er serlig vigtigt for mere
sarbare grupper. Disse aktiviteter kan bidrage til at forbedre mobilitetserfaringen og minimere
forskelsbehandling. Desuden bgr familier og virksomheder tilskyndes til at statte dem
yderligere.

Begrundelse

Det er vigtigt at garantere sikkerhed og "enhed i mangfoldighed” for mobile studerende og
voksne.
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Anbefaling 19

Overvindelse af fordomme ved at tilskynde til en mere afbalanceret fordeling af Erasmus+-
praktikophold

For at tilskynde borgerne til at ansgge om en mere forskelligartet vifte af Erasmus+-destinationer
anbefaler vi tiltag pa to niveauer:

1. Pa institutionelt plan i EU: Vi anbefaler, at Kommissionen fastsetter principper, som de
institutioner, der deltager i Erasmus+, ber tage i betragtning, nar de treeffer afgarelse om og
fornyer partnerskabsaftaler med andre uddannelsesinstitutioner.

For at supplere dette kunne Kommissionen ogsa udvikle en onlineplatform, hvor ansggere kan
tilkendegive deres interesser, sprog, preferencer osv. og derefter modtage forslag til
destinationer, som ville veere et godt match for dem. Dette "anbefalingssystem"” kunne gge
mangfoldigheden af laeringssteder ved at tilskynde folk til at tage til steder, som de ellers ikke
ville have overvejet.

2. Pa medlemsstatsplan: Vi anbefaler, at medlemsstaterne treeffer foranstaltninger til at gge
antallet af Erasmus+-deltagere, som de skal modtage. Medlemsstaterne kunne tilskynde deres
nationale uddannelsesinstitutioner til at tilbyde flere kurser pa engelsk.

Begrundelse
Denne anbefaling er vigtig af to primeere arsager:

Hvis nogle medlemsstater/destinationer anses for at vaere mindre gnskveerdige, kan ledige
pladser i Erasmus+-programmet ga til spilde. Nogle lande sasom Spanien er overtegnet, men der
ville veere flere pladser til radighed for folk, som gnsker at deltage i Erasmus-programmet, hvis
folk blev tilskyndet til at rejse til flere forskellige destinationer.

For det andet geelder det, at hvis folk rejser til nye steder, som de ikke har modtaget megen
information om, eller hvis de opdager nye kulturer, gger det ogsa deres forstaelse af andre
kulturer og bidrager til at overvinde fordomme osv.
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Anbefaling 20

Vurdering af de administrative hindringer, som arbejdstagere og arbejdsgivere star over
for, og hvordan de kan overvindes

Vi anbefaler, at Kommissionen foretager en vurdering af de hindringer, som arbejdstagere star
over for i forbindelse med deltagelse i leeringsmobilitetsprogrammer (f.eks. bidrag til sociale
sikringsordninger og pensioner). Kommissionen bgr i sin vurdering ogsa tage hensyn til
arbejdsgivernes behov og deres beveaeggrunde til at sende deres medarbejdere til udlandet. P&
grundlag af denne vurdering kunne Kommissionen foresla yderligere foranstaltninger for at
overvinde disse hindringer.

Begrundelse

Der er en risiko for, at iseer arbejdstagere ikke vil kunne rejse til udlandet, fordi der er for mange
administrative hindringer, f.eks. i forbindelse med social sikring eller pension. Kan de nemt
overfare disse ydelser fra medlemsstat til medlemsstat? Borgerne skal stgttes i handteringen af
disse administrative udfordringer. Derfor anbefaler vi, at Kommissionen foretager en
undersggelse af disse udfordringer, sa de kan handteres effektivt.

DA




DA

Anbefaling 21

Fremme af en malrettet kommunikationsstrategi for Erasmus+

Vi anbefaler, at alle EU-borgere bliver gjort opmarksom pa Erasmus+ inden for tre ar. Dette bar
ske ved at udarbejde en effektiv kommunikationsstrategi med fokus pa bestemte grupper, der
ikke er bekendt med og informeret om Erasmus+ og Det Europeaiske Solidaritetskorps. Disse
grupper omfatter, men er ikke begrenset til, personer med handicap, arbejdstagere, arbejdslase,
gkonomisk darligt stillede personer, personer, der bor i landdistrikter, personer uden
videregaende uddannelse og personer, der risikerer social udstgdelse.

Begrundelse

Der er mange muligheder og programmer for leringsmobilitet, f.eks. Erasmus+ og Det
Europaiske Solidaritetskorps. Derudover er der allerede udviklet informationsknudepunkter
sasom Erasmus+-platformen og Erasmus+-appen. Disse oplysninger er imidlertid ikke let
tilgeengelige og nar ikke ud til alle relevante grupper. Vi anbefaler derfor, at der fastsaettes et mal
om at na ud til alle EU-borgere inden for tre ar ved at udarbejde skraeddersyede kampagner med
henblik pa at na ud til bestemte malgrupper, som maske ikke kan fa adgang til eller drage fordel
af de oplysninger, der er til radighed pa nuvaerende tidspunkt.

Vurdering af anbefalinger
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Borgerne vurderede alle anbefalingerne pa en skala fra 1 til 6. Vardi 1 betyder "Jeg er steerkt
imod anbefalingen”, og veerdi 6 betyder "Jeg statter kraftigt op om anbefalingen”. Det var ogsa
muligt hverken at stemme for eller imod.

Nr. | Anbefaling Gennemsnit

1. | Et kommunikationssprog (lingua franca) som et redskab for |5,0

leeringsmobilitet

2. | Oplevelsen af flersprogethed i Europa 4,8

3. | Udvidelse af eksisterende leeringsmobilitetsprogrammer for folk i alle | 4,8

aldre og sociogkonomiske lag

4. | Fremme af en dybere integration af erhvervsuddannelsessektoren i hele | 4,8
EU

5. | Fremme af leeringsmobilitet for familier 3,9

6. | EU-program til fremme af hybride modeller for lseringsmobilitet for | 4,8

arbejdstagere
7. | Forbedring af sprogindleering gennem nye teknologier 4.4
8. | Reklame for og fremme af sprogprogrammer 4,9

9. | Implementering og tilpasning af Erasmus+-informationscentre og - | 4,9

tjenester

10. | Sikring af skreddersyet finansiel stgtte til alle, der deltager i | 4,7

lzeringsmobilitet

11. | Ambassaderer for et mere mobilt Europa 4,9
12. | Mentorer for en bedre modtagelse i bestemmelseslandet 5,0
13. | For en grgnnere leringsmobilitet! 4,5
14. | Anerkendelse af undervisernes rolle i leeringsmobilitet! 4.8
15. | Finansiel stgatte til arbejdstagernes faglige udvikling 4,9
16. | Information om arbejdstagernes mobilitet i Europa 51

17. | Malrettede oplysningskampagner om laringsmobilitet 5,0
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18. | Foranstaltninger og aktiviteter til fremme af ikkeforskelsbehandling i | 4,4
forbindelse med leeringsmobilitet

19. | Overvindelse af fordomme ved at tilskynde til en mere afbalanceret | 4,6
fordeling af Erasmus+-praktikophold

20. | Vurdering af de administrative hindringer, som arbejdstagere og | 4,8
arbejdsgivere star over for, og hvordan de kan overvindes

21. | Fremme af en malrettet kommunikationsstrategi for Erasmus+ 5,0
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