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2. Izvjesce s panela gradana i gradanki o mobilnosti u svrhu ucenja u organizaciji Europske
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Prilog 1.: Kona¢ne preporuke Europskog panela gradana i gradanki o mobilnosti u svrhu u¢enja

HR



HR

1. Uvop

Ovaj radni dokument sluzbi Komisije prilozen je Komisijinu Prijedlogu preporuke Vijeca
»,Buropa u pokretu’ — prilike za mobilnost u svrhu ucenja za sve” i sadrzava izvjesce s panela
gradana i gradanki o mobilnosti u svrhu uéenja koji je organizirala Europska komisija. U
prilogu se navodi konacna 21 preporuka proizasla iz rada panela gradana i gradanki.
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2. |IZVIESCE S PANELA GRADPANA I GRAPANKI O MOBILNOSTI U SVRHU UCENJA U
ORGANIZACIJI EUROPSKE KOMISIJE

Nadovezuju¢i se na konacne preporuke Konferencije o buducnosti Europe Komisija se u svojoj
komunikaciji ,,Provodenje vizije u djelo” od 17. lipnja 2022. obvezala omoguciti panelima
gradana 1 gradanki da raspravljaju i daju preporuke prije iznoSenja odredenih kljucnih
prijedloga politika.

Tre¢i od tih panela gradana i gradanki nove generacije! odrzan je od 5. ozujka do
30. travnja 2023. u organizaciji Glavne uprave za obrazovanje, mlade, sport i kulturu, Glavne
uprave za zaposljavanje, socijalna pitanja 1 ukljuenost 1 Glavne uprave za komunikaciju na
temu mobilnosti u svrhu ucenja.

Panel je sazvan u kontekstu pripremnog rada na prijedlogu preporuke Vije¢a o mobilnosti u
svrhu ucenja, kako bi se Komisija upoznala sa stajaliStem gradana i gradanki i dobila
njihove preporuke.

2.1. Panel

U panelu je sudjelovalo 142 nasumic¢no odabranih gradana i gradanki koji su odrazavali
raznolikost EU-a u pogledu dobi, spola, socioekonomskog statusa, obrazovanja i zemljopisnih
obiljezja (drzavljanstvo i stanovanje na selu ili u gradu). Sastajali su se tri vikenda kako bi
sastavili preporuke o tome Sto Europska unija moze uciniti kako bi prilike za mobilnost u svrhu
ucenja bile dostupne svima.

Pomagali su im profesionalni moderatori i facilitatori, struénjaci Komisije i povjerenstvo za
znanje u kojem su sudjelovali vanjski stru¢njaci.

Rasprave panela bile su usmjerene na utvrdivanje ciljnih skupina za mobilnost u svrhu uc¢enja
kao 1 na izazove 1 prepreke za pristup mobilnosti u svrhu ucenja. Ideje 1 misljenja koja su gradani
i gradanke razmijenili o tome kako prevladati te prepreke objedinjeni su u konacnim
preporukama.

2.2. Preporuke

Na tri zasjedanja na panelu o mobilnosti u svrhu ucenja gradani su pokazali visoku razinu
predanosti i angaZmana u izradi preporuka o tome kako uciniti da prilike za mobilnost u svrhu
ucenja budu dostupne svima. Stru¢njacima su postavili mnogo pitanja kako bi bolje razumjeli
kako djeluju postojeci sustavi mobilnosti u svrhu ucenja, osobito program Erasmus+, te koje su
klju¢ne prepreke i ¢imbenici koji omoguéuju mobilnost u svrhu ucenja. Izmedu zasjedanja
mnogi su gradani i gradanke dodatno istrazili temu mobilnosti u svrhu ucenja, medu ostalim
stupanjem u kontakt sa svojim lokalnim zajednicama, Skolama i drugim obrazovnim
ustanovama.

U 21 preporuci koja je proizasla iz panela, i navedena je u Prilogu, sveobuhvatno se pristupa
promicanju mobilnosti u svrhu uc¢enja koje provode drzave ¢lanice i Komisija. U pet preporuka
naglasava se vaznost ukljudivog sustava obrazovanja i osposobljavanja i potreba da svi
dionici daju svoj doprinos kako bi svi mogli uzivati u prednostima Europe bez granica, bez
obzira na dob, stupanj obrazovanja, podrijetlo i financijske moguénosti. Prilagodene mjere

! Druga dva panela gradana i gradanki odrzala su se 2023. na temu rasipanja hrane i virtualnih svjetova.
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ukljucivanja smatraju se klju¢nim c¢imbenikom koji omogucuje raSirenije i raznolikije
sudjelovanje u programima za mobilnost u svrhu uéenja.

Tijekom rasprava gradani i gradanke naglasili su nedostatak znanja, posebno medu odraslim
ucenicima i u¢enicima u nepovoljnom polozaju, o postoje¢im prilikama za mobilnost u svrhu
ucenja koje su im dostupne. Stoga se u pet preporuka naglaSava vaznost dopiranja do u¢enika
svih dobnih skupina i davanja ciljanih informacija na razinama koje su im najblize, §to se
odnosi i na u¢enike u nepovoljnom poloZaju. Cetiri preporuke daju veliku vaznost i pobolj$anju
ucenja jezika, medu ostalim koriStenjem novih tehnologija, kao klju¢nom ¢imbeniku koji
omogucuje mobilnost u svrhu ucenja.

Tri preporuke odnose se na mobilnost u svrhu ucenja za zaposlenike, a preostale Cetiri
preporuke bave se priznavanjem uloge obrazovnih djelatnika u organiziranju mobilnosti u
svrhu ucenja; boljom integracijom sektora strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u
EU-u; zelenijom mobilnosti u svrhu ucenja i ravnomjernijom raspodjelom odredista za
mobilnost u svrhu ucenja.

2.3. Sljedeci koraci

Komisija u prijedlogu preporuke Vije¢a uzima u obzir preporuke panela gradana i gradanki
I nastoji prosiriti obuhvat prilika za mobilnost u svrhu udenja na ucenike, obrazovne
djelatnike i osoblje svih dobnih skupina u odgoju i opéem obrazovanju, u razmjenama mladih,
u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, u visokom obrazovanju i u obrazovanju odraslih
te olakSati njihov prelazak na trZiSte rada 1 mobilnost u okviru rada. U prijedlogu se ujedno
posebno vodi rac¢una o ukljucivoj mobilnosti. On je stoga dobro uskladen s preporukama
gradana i gradanki, a posebno s onima o prosirenju prilika za mobilnost u svrhu ucenja na osobe
svih dobnih skupina i socioekonomskih statusa, o promicanju nediskriminacije 1 o pruzanju
prilagodene financijske potpore. Budu¢i da su u okviru programa Erasmus+ veé¢ dostupne
prilike za mobilnost u svrhu ucenja za ove skupine, kao 1 prilagodene mjere ukljucivanja za
osobe s manje mogucnosti, Komisija u tom prijedlogu nastoji ponuditi jo$ vise prilika za sve
ucenike unutar Sirokog spektra prekograni¢nih sustava mobilnosti u svrhu ucenja.

Komisija u prijedlogu naglasava i vaznost poboljsanja ufenja jezika na svim razinama
obrazovanja i osposobljavanja kako bi se omoguéilo koristenje prilika za mobilnost u svrhu
ucenja. Na taj nacin uzima u obzir preporuke panela gradana i gradanki o viSejezi¢nom Zivotu
u Europi.

Komisija isto tako Zeli ukazati na vaznost davanja ciljanih i pravovremenih informacija, sto
su preporucili gradani 1 gradanke, medu ostalim poticanjem drzava ¢lanica da uvedu promotore
za mobilnost u svrhu ucenja. Prijedlog je stoga dobro uskladen s preporukama gradana i
gradanki o informacijskim centrima i uslugama, o ambasadorima za mobilniju Europu i 0
mentorima za dobrodoslicu u zemlju odredista.

U skladu s preporukama panela gradana i gradanki o priznavanju uloge obrazovnih djelatnika
u mobilnosti u svrhu ucenja Komisija namjerava promicati i nagradivati rad osoblja koje
priprema i provodi projekte mobilnosti u svrhu ucenja. U prijedlogu se ujedno nastoji
uciniti mobilnost u svrhu ucéenja ekoloSki odrzivijom, medu ostalim poticanjem drzava
¢lanica da putovanje odrzivijim prijevoznim sredstvima od i do odredista mobilnosti u svrhu
ucenja i tijekom razdoblja mobilnosti ucine sastavnim dijelom iskustva mobilnosti u svrhu

ucenja.

Isto tako dio preporuka panela ve¢ se barem djelomi¢no provodi u okviru programa
Erasmus+ za razdoblje 2021.-2027. i drugih programa EU-a. Na primjer, kad je rije¢ o
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preporuci o omogucivanju mobilnosti u svrhu ucenja za obitelji, neke nacionalne agencije za
program Erasmus+ predvidaju dodatak financijskoj potpori za osobne potrebe za studente s
djecom. Jezi¢na podr$ka na internetu dostupna je svim sudionicima mobilnosti u okviru
programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti. Inicijativa ALMA koju financira Europski
socijalni fond plus pruza iskustvo nadziranog rada u drugoj drzavi ¢lanici EU-a mladima u
nepovoljnom polozaju u dobi od 18 do 29 godina.

Komisija planira 30. studenog u okviru sastanka na visokoj razini o obrazovanju
organizirati okupljanje gradana i gradanki koji su sudjelovali u panelu kako bi im
prenijela povratne informacije o provedbi njihovih preporuka.
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PRILOG 1.: KONACNE PREPORUKE EUROPSKOG PANELA GRADANA I GRAPANKI O
MOBILNOSTI U SVRHU UCENJA

Izjava o odricanju od odgovornosti: StajaliSta iznesena u ovom izvjeS¢u nisu stajaliSta
Europske komisije ve¢ gradana i gradanki koji su sudjelovali u panelu. Ne mogu se ni u
kojim okolnostima smatrati sluzbenim stajaliStem Komisije ili njezinih sluzbi.

Preporuka 1

Jezik sporazumijevanja (lingua franca) kao sredstvo za mobilnost u svrhu uéenja

Kao jezik sporazumijevanja u EU-u prosirio se engleski. On je jednostavno i uobi¢ajeno sredstvo
komunikacije. EU bi stoga trebao preporuciti da se u drzavama ¢lanicama engleski poucava kao
prvi strani jezik te ih potaknuti da uspostave, subvencioniraju i financiraju programe za one Koji
ga zele uciti. Te bi programe trebalo podupirati i u $kolama, ali i izvan $kola. Trebalo bi nuditi
povoljne izvanskolske tecajeve engleskog jezika namijenjene osobama svih dobnih skupina.
Program treba imati dobru promidzbu i motivirati ljude na uc¢enje engleskoga.

ObrazloZenje

Zajednicki jezik sporazumijevanja olakSava komunikaciju medu narodima i kulturama. To nije
u raskoraku s idejom viSejezi€ne Europe. Engleski se lako uci i ve¢ je Siroko rasprostranjen,
osobito medu mladima.
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Preporuka 2

ViSejezi¢an Zivot u Europi

EU se odlikuje po brojnim jezicima koji se u njemu govore. UCenje jezika S$iri vidike, stoga
preporucujemo da se podupiru visenacionalni i viSejezi¢ni projekti, ne samo u Skolama nego i
izvan njih. To se moZe provesti tako Sto ¢e se podupirati razmjene, posebno nastavnika i
pripravnika. Ljude treba poticati na mobilnost u svrhu ucenja. Takvi projekti trebaju biti
usmjereni na sudionike razmjene, osobito na nastavnike i pripravnike koji imaju koristi od
mobilnosti u svrhu ucenja. Jedan od nacina motiviranja ljudi na ucenje jezika jest dodjela
financijskih sredstava EU-a. Potrebno je bolje informirati javnost o postoje¢im i mogucim
projektima te ih bolje oglasavati.

ObrazloZenje

Nastavnici bi trebali moc¢i prosiriti svoje vidike kroz iskustvo mobilnosti u svrhu ucenja i
podijeliti to iskustvo kad se vrate u svoje Skole. Sudjelovanje u mobilnosti u svrhu ucenja stvara
¢vrst temelj za ucenje jezika. Znanje vise jezika olakSava upoznavanje razli¢itih zemalja i kultura
1 povecava vjerojatnost da sudionici dozive raznolikost Europe. Povoljni 1 lako dostupni
programi mogu pomoc¢i osobama svih dobnih skupina da nauce vise jezika i motivirati ih na
ucenje.
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Preporuka 3

ProSirenje postojeéih programa mobilnosti u svrhu ucenja za osobe svih dobnih skupina i
socioekonomskih slojeva

Preporucujemo da EU izradi okvir za programe mobilnosti u svrhu ucenja koji obuhvaca osobe
svih dobnih skupina. Taj okvir moZe biti usmjeren na osobe ili skupine koje zanima mobilnost
u svrhu ucenja, ali nisu dio sluzbene institucije. Obuhvaca, na primjer, nezaposlene osobe, osobe
koje traze posao ili osobe nizeg socioekonomskog statusa, ali ne bi trebao biti ogranicen na te
skupine.

Postojece programe, na primjer Europske snage solidarnosti ili inicijativu DiscoverEU, trebalo
bi prosiriti na osobe svih dobnih skupina i promicati na platformi. Za sudionike mobilnosti u
svrhu ucenja najbolje bi bilo da borave u privatnom smjestaju. Tako ¢e troskovi ostati niski, a
postici ¢e se veca povezanost i bolje razumijevanje stranih kultura i jezika. Svi bi se gradani EU-
a trebali mo¢i prijaviti za taj program. Trebali bi se mo¢i prijaviti na pojedinacnoj osnovi i jasno
navesti svoje ciljeve ucenja.

ObrazloZenje

Na taj se nacin u svim slojevima drustva jacaju europski identitet te zajednicke norme i
vrijednosti. Osobito bi osobe koje zbog svojeg podrijetla nisu ba§ imale potporu obitelji ili
drustva mogle sudjelovanjem u proSirenom programu dozivjeti medukulturnu bliskost i bolje
medukulturno razumijevanje.
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Preporuka 4

Promicanje bolje integracije sektora strukovnog osposobljavanja u EU-u

Preporuc¢ujemo da Europska unija stvori bolji sustav poticaja za dionike u sektoru strukovnog
osposobljavanja radi promicanja znanja o postoje¢im prilikama i pristupa njima. Ti su dionici
strukovne Skole, pripravnici, udruge obrtnika 1 sektorska tijela kao S§to su nacionalne
gospodarske i industrijske komore.

Radi uspostave boljeg sustava poticaja postojeci centri strukovne izvrsnosti trebali bi biti
vidljiviji 1 viSe promicati mobilnost u svrhu u¢enja. Prethodno navedeni dionici trebali bi stvoriti
integriraniju mrezu kako bi se smanjile prepreke za pristup strukovnom osposobljavanju i
poboljsala njegova kvaliteta.

ObrazloZenje

Htjeli bismo poboljsati kvalitetu europskog strukovnog osposobljavanja, osobito u kljuc¢nim
prioritetnim podru¢jima kao Sto su zelena preobrazba, IT sigurnost, komunalne usluge i
zdravstvena zastita. Uspostavljanjem fiksne i prakti¢nije mreze i mala poduze¢a imala bi bolji
pristup mobilnosti u svrhu u€enja. Osim toga, time bi se poticala kvaliteta strukovnog
osposobljavanja. Stovise, provedbom ove preporuke podigla bi se op¢a razina skupa vijestina u
EU-u i stvorio odredeni oblik priljeva mozgova u drzavama ¢lanicama.
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Preporuka 5

Omogucdivanje mobilnosti u svrhu ucenja za obitelji

Preporucujemo da EU uspostavi pilot-program za medugeneracijsku mobilnost u svrhu ucenja
kojim se nekolicini ¢lanova obitelji omoguéuje zajednicko sudjelovanje u mobilnosti, pri ¢emu
se uzimaju u obzir razliciti oblici obitelji.

Preporucujemo da se novi pilot-projekt u kojem ¢e se uzeti u obzir osobe s djecom po
mogucénosti pokrene u okviru postojeceg programa. Pilot-projekt trebalo bi ocijeniti prema
troskovnoj ucinkovitosti kako bi se odlucilo je li ga potrebno prosiriti.

ObrazloZenje

Tom se mjerom poti¢e medugeneracijski dijalog u EU-u okviru programa mobilnosti. Osim toga,
olakSava se pristup mobilnosti osobama s malom djecom. Ovo rjeSenje pruza mogucnost
ukljucivanja skolske djece i roditelja u mobilnost: djeca bi mogla pohadati Skolu, a roditelji
sudjelovati u obrazovanju odraslih.
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Preporuka 6

Program EU-a za promicanje hibridnih modela mobilnosti u svrhu ucenja za zaposlenike

Preporuc¢ujemo razvoj programa EU-a za promicanje hibridnih modela mobilnosti u svrhu
ucenja za zaposlenike.

Zaposlenici mogu u okviru programa pohadati tecajeve iz raznih podrucja, a trebali bi ih dovrsSiti
u roku od najvisSe Sest mjeseci. TeCajevi mogu biti povezani samo s ucenjem jezika, ali i s
temama koje se odnose na zanimanja zaposlenika. Na takvim teCajevima zaposlenici mogu
posti¢i visSu razinu strucnosti u odabranom zanimanju i ste¢i prakti¢na iskustva. Zaposlenici
mogu jedan dio osposobljavanja zavrsiti na internetu, a drugi u inozemstvu. Kako bi to ostvarili,
odlaze u obrazovne ustanove u inozemstvo, npr. sveucilista, vise Skole ili centre za strukovno
osposobljavanje (ovisno o tome koje ustanove postoje u kojoj zemlji). Poslodavac mora
zaposleniku dati dopust za razdoblje boravka u inozemstvu i za odredeno vrijeme tijekom
internetskog teCaja. Zaposleniku mora biti osigurano radno mjesto kad se vrati, ali mu
poslodavac za to vrijeme ne mora isplacivati placu. Umjesto toga, troSkovi zivota u inozemstvu
moraju se pokriti sredstvima EU-a. To treba obuhvacati i zdravstveno i socijalno osiguranje.

ObrazloZenje

Kad zaposlenici stjecu iskustvo u inozemstvu, svi su na dobitku: zaposlenik dobiva moguénost
osobnog i profesionalnog razvoja, a poslodavac visokokvalificiranog zaposlenika kad se vrati.
Osim toga, zaposlenici svojim iskustvom iz inozemstva koriste drustvima tako $to prenose svoje
znanje kolegama, npr. u obliku osposobljavanja.

Kljuéno je nuditi hibridne modele. Cesto je slu¢aj da zaposlene osobe ili osobe s djecom mogu
i¢i u inozemstvo samo na ograni¢eno vrijeme. Potrebna im je fleksibilnost hibridnih modela.
Osim toga, dopust koji poslodavci moraju dati zaposlenicima je kraci ako dio izobrazbe mogu
odraditi na internetu.

Za taj odredeni program ne bismo preporucili izravne razmjene zaposlenika medu druStvima u
EU-u zbog opasnosti od vrbovanja osoblja i odljeva mozgova. Izri¢ito Zelimo promicati
mobilnost u svrhu uenja preko pruZatelja obrazovanja, a ne mobilnost radne snage. Medutim,
razmjene medu druStvima mogu biti dragocjene u nekim industrijama i mogu se olaksSati drugim
programima mobilnosti u svrhu ucenja.
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Preporuka 7

PoboljSanje ucenja jezika novim tehnologijama

Europska komisija trebala bi ulagati u upotrebu tehnoloskih alata (UI) u okviru mobilnosti u
svrhu ucenja kako bi se nadogradilo ucenje jezika. Uz uCenje uzivo EU bi trebao ulagati u
digitalne tehnologije kako bi se olaksala mobilnost u svrhu ucenja. Ta se preporuka odnosi na
pripremu za mobilnost u svrhu ucenja i na razdoblje mobilnosti.

Tehnoloski alati trebali bi biti besplatni. Nove tehnologije trebale bi se ponajprije upotrebljavati
u ranim fazama ucenja jezika. Trebale bi se upotrebljavati tako da dopiru do svih gradana koji
sudjeluju u mobilnosti u svrhu ucenja (npr. do studenata, umirovljenika...).

Europska komisija trebala bi s pomocu aplikacije nadograditi postoje¢u platformu Akademija
EU-a s najnovijim saznanjima u podrucju Ul-ja. Konkretne primjene Ul-ja mogu obuhvacati
ucenje, ponavljanje vokabulara, simultano tumacenje i omoguéivanje komunikacije medu
korisnicima u aplikaciji.

ObrazloZenje

Europska komisija trebala bi iskoristiti najnovije tehnologije u svrhu pobolj$anja ucenja jezika
u okviru mobilnosti u svrhu ucenja. Sustavi Ul-ja mogu brze analizirati uspjeh u ucenju i razviti
programe ucenja prilagodene pojedincima na temelju njihovih potreba i vjestina.
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Preporuka 8

Oglasavanje i promicanje jezi¢nih programa

Europska komisija trebala bi intenzivnije oglaSavati svoje postojeCe jezicne programe i
promicati postojece jezi¢ne programe na nacionalnoj i regionalnoj razini.

Ciljnu skupinu ¢ine svi koji bi htjeli sudjelovati u programima mobilnosti u svrhu ucenja i

iskoristiti postojece jezicne programe u svojoj domovini i zemljama domacinima na nacionalnoj
i regionalnoj razini.

. Prije boravka:

EU bi trebao oglasavati svoje jezi¢ne programe slanjem ponuda e-postom, ciljanim marketingom
na drustvenim mrezama i odnosima s javnoscu.

Trebalo bi razviti program mentorstva. Dodijeljeni mentor trebao bi objasniti kako poboljsati
jezi¢ne vjestine prije boravka u inozemstvu radi mobilnosti u svrhu ucenja.

Trebalo bi razviti 1 program ambasadora s osobama koje su ve¢ sudjelovale u mobilnosti u svrhu
ucenja. Ambasadori ¢e informirati druge i promicati mobilnost u svrhu ucenja u skolama, na
sveuciliStima 1 u poduze¢ima te dijeliti svoja iskustva u€enja jezika.

Il. Za vrijeme boravka:

Mentor ¢e pruziti lokalnu potporu pri dolasku na odrediste. Program mentorstva sluZit ¢e, medu
ostalim, kao kulturna i jezicna pomo¢ sudionicima mobilnosti u svrhu ucenja.

ObrazloZenje

Prema statistickim podacima (Flashbarometer, 2020.) ucenje jezika jedna je od glavnih prepreka
za sudjelovanje u programima mobilnosti u svrhu ucenja.
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Preporuka 9

Uvodenje i prilagodba informacijskih centara i usluga u okviru programa Erasmus+

Smatramo da su pristupacnost i uskladenost informacija o programu Erasmus+ kljucni.
Predlazemo da se proporcionalnim povecanjem i prenamjenom proracuna programa Erasmus+
I Erasmus za mobilnost odraslih postojece infrastrukture specificne za drzave Clanice iskoriste
za osnivanje ureda za Erasmus+. Mislimo na nacionalne i lokalne infrastrukture specificne za
ciljnu populaciju: nezaposleno stanovnistvo, zaposleno stanovnistvo, mladi. U prvom su nam
planu odrasli koji ¢e sudjelovati u programima ucenja (zavodi za zaposljavanje, posta, sportski
klubovi, socijalni programi, lokalne udruge, centri za osobe sa smanjenom pokretljivos¢u za
odrasle itd.). Koordinacija tih ureda pocivala bi na nacionalnoj referentnoj strukturi pod okriljem
europskog tijela koja bi bila referentna toCka za Sirenje informacija lokalnim uredima o
ponudenim uslugama. Preporucujemo da se ti lokalni uredi promicu strukturiranom europskom
komunikacijom na razini lokalnih ureda kojom ¢e se skrenuti pozornost javnosti na postojanje
tih ureda 1 usluga, uzimajuéi u obzir sve komunikacijske kanale.

ObrazloZenje

S obzirom na raznolikost europskih programa (Eurodesk, Europe Direct itd.), pristupa¢nost i
uskladenost informacija o programu Erasmus+ ¢ine nam se presudnima. Ti lokalni uredi (u
koordinaciji s nacionalnim okvirom) mogu nuditi niz usluga:

e povezivanje s mrezom ljudi dostupnih u zemlji domacéinu radi pruzanja kontaktne tocke
od trenutka dolaska (jezi¢na podrska, administrativne informacije, savjeti o prijevozu,
smjestaju, zdravstvenoj zastiti, psiholoskoj potpori itd.) i tijekom cijelog boravka u
skladu s posebnim potrebama sudionika mobilnosti,

e poseban naglasak na smjestaju: zajednicka lokalna baza podataka s informacijama o
dostupnom, povoljnom i preporu¢enom smjestaju koji mora biti pristupacan svima, pa i
osobama s invaliditetom,

e posebna financijska potpora povezana s posebnim potrebama osobe koja se seli:
zdravstvena zastita (psiholoska 1 fizicka pomo¢), pomo¢ u skrbi za djecu 1 prijevoz,

e sustav jezicne podrske prije i tijekom razmjene,

e izrada platforme za podrSku i informiranje o pristupa¢nosti smjestaja i prijevoza
osobama s posebnim potrebama kako bi dobile smjernice i savjete tijekom cijelog
boravka.
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Preporuka 10

Osiguravanje prilagodene financijske potpore za sve sudionike mobilnosti u svrhu ucenja

Preporucujemo povecanje ukupnog proracuna kojim ¢e se omoguciti ukljucivija i veca
raspodjela resursa sudionicima mobilnosti u svrhu ucenja (ukljucujuéi studente, pripravnike,
zaposlenike 1 radnike, ali i druStva i manja poduzeca). Svima bi trebalo ponuditi moguénost
primanja financijske potpore, a iznos bi trebao ovisiti o socioekonomskim ¢imbenicima:
troSkovima zivota u zemljama domacinima, financijskim mogu¢nostima sudionika i posebnim
potrebama zbog tjelesnih invaliditeta i bolesti. To bi trebalo ostvariti razvojem zajednickih
europskih kriterija dodjele €iji ¢e naglasak biti na individualnom polozaju i socioekonomskim
potrebama osoba koje se prijavljuju na mobilnost u svrhu ucenja (bez razmatranja ocjena).
Nadalje, sudionici ¢e primati financijsku potporu tijekom cijelog procesa. Tim povecanim
proratunom ujedno Zzelimo potaknuti razmjene zaposlenika medu druStvima na temelju
financijskih potreba zaposlenika i1 u skladu s veli¢inom druStva. Osoblje koje procjenjuje
sudionike mobilnosti u svrhu uéenja trebalo bi financijski nagraditi za njihov rad.

ObrazloZenje

Time ¢e sustav mobilnosti u svrhu obrazovanja postati ravnopravniji, ukljuciviji i pristupacniji
svim stanovnicima Europske unije iz svih Zivotnih okruzenja koji Zele sudjelovati u mobilnosti
u svrhu ucenja te ¢e se ukloniti glavne financijske prepreke sudjelovanju.
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Preporuka 11

Ambasadori za mobilniju Europu

Preporucujemo pokretanje programa ambasadora u svim zemljama EU-a. Ambasadori ¢e biti
zaduzeni za predstavljanje i promicanje postoje¢ih programa mobilnosti u svrhu ucenja.
Promicat ¢e mobilnost u inozemstvu za sve vrste ciljnih skupina (djeca, studenti, ucenici, radnici,
starije osobe) i u svim vrstama organizacija (Skole, sveucilista, drustva, udruge itd.). Bit ¢e
zaposleni na puno radno vrijeme i placat ¢e ih nacionalne agencije programa Erasmus. Proracun
tih agencija preraspodijelit ¢e se kako bi se dao prioritet radu ambasadora. Proracun ¢e se
prilagoditi potrebama zemlje (broju stanovnika, broju osoba koje su ve¢ korisnici programa
mobilnosti itd.).

Ambasador ¢e ve¢ imati iskustvo s mobilnos¢u koje moze podijeliti. Ambasadori trebaju biti
osobe bez predrasuda s dobrim komunikacijskim vjestinama. Trebali bi odrazavati raznolikost
profila ljudi koji mogu putovati u inozemstvo kako bi se svaka skupina mogla s njima
poistovjetiti.

Osoba moze dugo biti ambasador, ali poti¢e se redovito angaziranje novih osoba koje su
sudjelovale u mobilnosti u svrhu uc¢enja. Program ambasadora bit ¢e dobro predstavljen javnosti
(drustvene mreZe, promidzbene kampanje itd.).

ObrazloZenje

U mnogim europskim zemljama ljudi nisu ni svjesni postojecih prilika za mobilnost u svrhu
ucenja. Ljudi su Cesto nesigurni 1 strah ih je oti¢i u inozemstvo. Vazno je potaknuti njihovu
znatizelju 1 odagnati taj strah. Program Erasmus+ izrazito je usmjeren na odredene skupine kao
Sto su studenti. Studenti dobro razumiju kako funkcionira Erasmus+, ali ostale skupine (studenti
koji nisu dio visokog obrazovanja) pomalo su iskljucene kad je rije¢ o prilikama za mobilnost u
svrhu ucenja. Dostupno je mnostvo informacija, ali one ne dopiru do gradana. Ambasadori bi
mogli pomo¢i upoznati ljude s prilikama koje se nude. Od suhoparnog ¢itanja dokumentacije
mnogo je lakSe kad imate nekoga s kim mozZete izravno razgovarati, tko ¢e vas ohrabriti 1
odgovoriti na vasa pitanja.
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Preporuka 12

Mentori za bolju dobrodoslicu u zemlju odrediSta

Preporucujemo da mreza mentora doceka osobe u zemlji odrediSta za programe mobilnosti i da
olaksa njihovu integraciju. Mentor je osoba iz zemlje odredista koja je upoznata s nacionalnom
kulturom 1 Zeli pomo¢i novom sudioniku tijekom njegova boravka. Mentor ¢e biti zaduzen za
pruzanje podrske osobi prije odlaska u zemlju odredista (informiranje o smjestaju, prijevozu,
administrativnim postupcima itd.). Pomo¢i ¢e novom sudioniku tijekom boravka, posebno oko
lokalnih postupaka. Mentor ¢e joj ujedno pomo¢i obogatiti drustveni zivot u zemlji. Radit ¢e
volonterski, ali ¢e im se nadoknaditi odredeni troskovi. Mreze koje pomazu s integracijom vec
postoje (ESN, Erasmus Mundus, Europeers itd.), ali samo za studente. Predlazemo njihovo
ja€anje, grupiranje i proSirivanje na druge skupine (djeca, radnici, starije osobe, ucenici...).
Izrada platforme mogla bi olaksati komunikaciju mentora i novih sudionika.

ObrazloZenje

Ljudi se mogu osjecati usamljeno tijekom trajanja razmjene. Mentori mogu pomoc¢i da se
osjecaju sigurnije 1 ugodnije. Bilo bi vrlo korisno kad bi svi dobili informacije prije nego $to odu
u inozemstvo jer bi to moglo smanjiti strah od odlaska u inozemstvo. Osobe bi imale sve
informacije o zemlji odredista i znale bi da ¢e ih netko doc¢ekati kad stignu. To bi moglo umiriti
osobe koje odlaze u inozemstvo i njihovu obitelj, posebno njihove roditelje. Mentori bi bili
posebno vazni za osobe koje sudjeluju u mobilnosti u svrhu ucenja u neakademskim ustanovama
ili u ruralnim podru¢jima.

Preporuka 13

Z.a zeleniju mobilnost u svrhu ucenja!
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Preporucujemo da se svim sudionicima mobilnosti u svrhu ucenja ponude poticaji za jeftiniji
pristup zelenom prijevozu (tijekom odlaska u zemlju domacina i zivota u njoj). Ove bi opcije
pruzile sudionicima i mogucénost jeftinijeg ekoloski prihvatljivog na¢ina Zivota u zemljama
odredista, koriStenjem ekoloski prihvatljivog nacina putovanja do radnog mjesta, boravkom u
ckoloski prihvatljivim hotelima itd. Europska komisija bi sudionicima jasno predstavila te
ekoloski prihvatljive moguénosti prije njihova odlaska u zemlju odredista.

ObrazloZenje

Sudionike mobilnosti u svrhu uéenja potrebno je prilikom odlaska u drugu zemlju, ali i tijekom
boravka u njoj, ekonomskim poticajima ponukati na koristenje zelenih prijevoznih sredstava.
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Preporuka 14

Priznavanje uloge obrazovnih djelatnika u mobilnosti u svrhu ucenja!

Preporucujemo da se obrazovni djelatnici koji podupiru studente u programima mobilnosti u
svrhu ucenja sluzbeno priznaju kao ,,medunarodni koordinatori”. Trebaju dobiti naknadu za
dodatno radno opterecenje i potroSeno vrijeme. Trebalo bi ith moci lako prepoznati u njihovoj
obrazovnoj ustanovi te bi trebali pro¢i osposobljavanje i dobiti certifikat. To bi ih trebalo
potaknuti da savjetuju studente i pomazu im u programima mobilnosti u svrhu ucenja i oko
administrativnih postupaka dok im istodobno prenose europske vrijednosti i europsku viziju. Ti
bi ,,medunarodni koordinatori” trebali biti pouzdani. Trebali bi cijele godine organizirati
aktivnosti kojima se promic¢e mobilnost u svrhu ucenja.

ObrazloZenje

Obrazovne djelatnike treba cijeniti i odati im priznanje zato Sto odraduju dodatni posao te daju
bolje i pristupaénije informacije i smjernice o dostupnim prilikama.
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Preporuka 15

Financijska potpora za profesionalni razvoj zaposlenika

Preporucujemo da EU osigura financijske poticaje za:

e mala i srednja poduzeca koja Zele slati svoje zaposlenike u inozemstvo kako bi
sudjelovali u te¢ajevima osposobljavanja i po povratku prenijeli nauc¢eno kolegama i
partnerima,

e radnike (nezaposlene ili u situaciji nesigurnog zaposlenja) koji sudjeluju u mobilnosti u
svrhu osposobljavanja u druStvu domacinu kako bi unaprijedili svoje vjestine i ostvarili
napredak u karijeri. Drustvo domacin dobiva i sluzbeni europski logotip za svoju
internetsku stranicu.

Financijska potpora pokrila bi fiksne troskove radnika (smjestaj, prijevoz itd.). EU, drustva,
radnik ili zavod za zapoSljavanje mogu sufinancirati razmjenu u svrhu ucenja kako bi je radnik
ili drustvo ozbiljno shvatili. Razina sufinanciranja ovisi o vrsti mobilnosti u svrhu ucenja i
korisnicima. Te razmjene u svrhu ucenja odvijaju se 1 izmedu privatnog (npr. nevladine
organizacije, drustva, organizacije) i javnog sektora (npr. ustanove, EU) te izmedu ostalih vrsta
podrucja rada. Sindikati i radnicke udruge mogu poduprijeti razvoj tih programa.

ObrazloZenje

Tako bilo koje drustvo, neovisno o ekonomskim moguénostima, moze poslati radnike da
sudjeluju u programima razmjene radi poboljSanja njihovih vjesStina. Osim toga, bilo koje
drustvo koje to Zeli moZe biti domacin radniku i1 pri tome ne mora snositi troSkove njegova
boravka ili place.
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Preporuka 16

Informacije o mobilnosti radnika u Europi

Preporucujemo da EU izradi 1 vodi informacijsku platformu posvecenu prilikama za mobilnost
u svrhu u€enja za radnike u svim sektorima (privatni, javni itd.). Cilj je platforme, koja bi svima
trebala biti dostupna, povezivanje drustava i radnika. Svaki sudionik registrira svoj portfelj:
drustva koja zele biti domacini navode informacije o tome Sto nude, a radnici iznose svoje
doprinose i ciljeve za ucenje. Platforma ¢e sadrzavati 1 informacije o razli¢itim vrstama
dostupnih financiranja i poveznice na druge srodne stranice. Radnici koji su sudjelovali u
programu mobilnosti u svrhu ucenja trebali bi podijeliti svoja iskustva u obliku izvjesca.
Platforma bi doprinijela boljoj koordinaciji razmjene radnika i jednostavnijem i uskladenijem
upravljanju administrativnim postupcima.

ObrazloZenje

Platforma bi poslodavcima omogucila razmjenu informacija o prilikama i nac¢inima za provedbu
tih razmjena. Osim toga, bila bi zajedni¢ko mjesto na kojem bi zaposlenici vidjeli koje su prilike
za mobilnost u svrhu ucenja dostupne na trzistu.
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Preporuka 17

Ciljane informativne kampanje o mobilnosti u svrhu uéenja

Preporucujemo manje, ciljane informativhe kampanje za dvije ciljne skupine: a)
tinejdzere/studente i b) odrasle (stru¢njaci, radnici itd.). Svaka skupina treba poseban pristup.
Prije svega moZemo angazirati ambasadore koji su ve¢ sudjelovali u mobilnosti u svrhu ucenja
da svoje uspjesno iskustvo prenesu tinejdZerima i odraslima/stru¢njacima. Ova bi mjera mogla
biti djelotvorna i1 za skupine kao Sto su starije osobe itd. Ti bi ambasadori mogli biti na
raspolaganju u gradskim vije¢nicama te bi mogli posjecivati Skole 1 druga mjesta okupljanja.
Trebalo bi angazirati osobu specijaliziranu za tehnicka 1 prakti¢na pitanja o mobilnosti u svrhu
ucenja. Do studenata i mladih se pak moze doprijeti putem druStvenih mreza kao hibridnog i
kreativnog nacina informiranja (koriStenjem klju¢nih rijeci uz objave, dijeljenjem informacija
na internetu itd.), ali i distribucijom tiskanih informativnih materijala o mobilnosti u svrhu
ucenja. Ta bi vrsta kampanje mogla dovesti do vece cirkulacije informacija i s vremenom
potaknuti sve vise ljudi na sudjelovanje.

ObrazloZenje

Zbog nedostatka znanja o mobilnosti u svrhu u€enja gradani premalo u njoj sudjeluju. Kad budu
imali bolji pristup informacijama, sudjelovat ¢e ih vise.
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Preporuka 18

Mjere i aktivnosti za promicanje nediskriminacije u mobilnosti u svrhu uéenja

Uzimamo u obzir razlike izmedu mladih osoba u Skolama i odraslih na radnim mjestima te se
koncentriramo na rjeSavanje problema u svakom od tih okruzja. Vodimo brigu o tome da Skole
I radna mjesta budu prostori nediskriminacije za tinejdZere i osobe koje rade s obzirom na
razliCitosti u pogledu dobi, spola, zdravstvenog stanja, seksualne orijentacije, vjere itd. Kako bi
se to postiglo, Europska komisija treba dodijeliti financijska sredstva razli¢itim uklju¢enim
stranama: obiteljima domacinima za tinejdzere, druStvima i nevladinim organizacijama za
odrasle. Potrebne su sljedece aktivnosti: obitelji i drustva domacini trebaju biti spremni na ono
§to podrazumijeva biti nekomu domacin, a trebaju ih osposobiti osobe specijalizirane za
medukulturna pitanja (pravobranitelji). To je posebno vazno za ranjivije skupine. Te aktivnosti
mogu pomo¢i poboljsati iskustvo mobilnosti i svesti diskriminaciju na najmanju moguéu mjeru.
Osim toga, obitelji i drustva trebali bi dobiti poticaje kako bi im se pruzila dodatna podrska.

ObrazloZenje

Vazno je zajamciti sigurnost i ,,jedinstvo u razli¢itosti” za studente i odrasle koji sudjeluju u
mobilnosti.
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Preporuka 19

Prevladavanje predrasuda poticanjem ravnomjernije raspodjele studentskih stru¢nih
praksi u okviru programa Erasmus+

Kako bi se gradane potaknulo da prilikom prijave za program Erasmus+ razmotre razlicita
odredista, preporucujemo djelovanje na dvjema razinama:

1. Na razini institucija EU-a: preporu¢ujemo da Komisija formulira nacela koja bi institucije
koje sudjeluju u programu Erasmus+ trebale uzeti u obzir kad odlucuju o sporazumima o
partnerstvu s drugim obrazovnim ustanovama i obnavljaju ih.

Kao dopunu tomu Komisija bi mogla izraditi i internetsku platformu na kojoj bi se
podnositeljima zahtjeva mogla predlagati odredista koja bi im odgovarala na temelju unesenih
interesa, jezika, Zelja itd. Taj sustav ,preporuka” mogao bi povecati raznolikost odrediSta
poticanjem ljudi da odu na mjesta koja inace ne bi uzeli u obzir.

2. Narazini drZava ¢lanica: preporucujemo da drzave ¢lanice poduzmu mjere za povecanje broja
osoba koje primaju za sudjelovanje u programu Erasmus+. Drzave ¢lanice mogle bi poticati
svoje nacionalne obrazovne ustanove na ve¢u ponudu tecajeva na engleskom jeziku.

ObrazloZenje
Ta je preporuka vazna iz dvaju glavnih razloga:

Ako se odredene drzave Clanice/odrediSta smatraju manje pozeljnima, raspoloziva mjesta u
programu Erasmus+ mogu biti potraéena. Odredene zemlje kao §to je Spanjolska imaju previse
kandidata, ali bilo bi viSe slobodnih mjesta za sudjelovanje u programu Erasmus kad bi se ljude
poticalo da odlaze na raznolikija odredista.

Drugo, ako ljudi odu na nova mjesta o kojima nisu imali puno informacija ili ako otkriju nove
kulture, time se povecava i njihovo razumijevanje drugih kultura te se pridonosi prevladavanju
predrasuda itd.
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Preporuka 20

Procjena administrativnih prepreka s kojima se susreé¢u zaposlenici i poslodavci te kako
ih svladati

Preporucujemo da Europska komisija procijeni prepreke s kojima se susrecu zaposlenici za
vrijeme sudjelovanja u programima mobilnosti u svrhu ucenja (npr. doprinosi za socijalno
osiguranje, mirovine). Komisija bi u svojoj procjeni ujedno trebala razmotriti potrebe i motive
poslodavaca koji Salju zaposlenike u inozemstvo. Na temelju ove preporuke Komisija bi mogla
predloziti daljnje mjere za svladavanje tih prepreka.

ObrazloZenje

Postoji opasnost, posebno za radnike, da ne¢e moci otiéi u inozemstvo zbog prevelikog broja
administrativnih prepreka koje se, na primjer, odnose na socijalno osiguranje ili njihovu
mirovinu. Mogu li jednostavno prenijeti te pogodnosti iz jedne drzave ¢lanice u drugu?
Gradanima treba pruZziti podrSku pri svladavanju tih administrativnih prepreka. Zbog toga
preporucujemo da Europska komisija provede studiju o tim preprekama kako bi ih mogla
ucinkovito svladati.
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Preporuka 21

Promicanje ciljane komunikacijske strategije za Erasmus+

Preporuc¢ujemo da se svi gradani EU-a upoznaju s programom Erasmus+ u razdoblju od tri
godine. To bi se trebalo posti¢i izradom ucinkovite komunikacijske strategije usmjerene na
odredene skupine koje nisu upoznate ili dovoljno informirane s programom Erasmus+ i
Europskim snagama solidarnosti. U te skupine, medu ostalim, spadaju osobe s invaliditetom,
radnici, nezaposleni, financijski ugrozene osobe, osobe koje Zive u ruralnim podrucjima, osobe
koje nemaju visoku stru¢nu spremu i osobe u opasnosti od socijalne iskljuc¢enosti.

ObrazloZenje

Postoje mnoge moguénosti i programi za mobilnost u svrhu ucenja, kao $to su Erasmus+ i
Europske snage solidarnosti. Osim toga, ve¢ su uspostavljena informacijska sredista kao $to su
platforma Erasmus+ i aplikacija Erasmus+. Medutim, te informacije nisu lako dostupne i ne
dopiru do svih relevantnih skupina. Stoga preporuc¢ujemo da se pokusa doprijeti do svih gradana
EU-a u razdoblju od tri godine organizacijom prilagodenih kampanja kojima ¢e se doprijeti do
odredenih ciljnih skupina koje moZzda ne mogu pristupiti trenuta¢no dostupnim informacijama
ili ih ne mogu iskoristiti.

Ocjena preporuka
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Gradani su sve preporuke ocijenili na ljestvici od 1 do 6. Ocjena 1 znaci ,,Izrazito se protivim
preporuci”, a ocjena 6 znaci ,lzrazito podupirem preporuku”. Mogli su se izjasniti i kao
suzdrZani.

Br. | Preporuka Prosjek

1. | Jezik sporazumijevanja (lingua franca) kao sredstvo za mobilnost u svrhu | 5,0

ucenja

2. | Visejezican zivot u Europi 4,8

3. | ProSirenje postoje¢ih programa mobilnosti u svrhu ucenja za osobe svih | 4,8

dobnih skupina i socioekonomskih slojeva

4. | Promicanje bolje integracije sektora strukovnog osposobljavanja u EU-u 4,8

5. | Omoguéivanje mobilnosti u svrhu ucenja za obitelji 3,9

6. | Program EU-a za promicanje hibridnih modela mobilnosti u svrhu uc¢enja za | 4,8

zaposlenike
7. | Poboljsanje ucenja jezika novim tehnologijama 4.4
8. | Oglasavanje i promicanje jezi¢nih programa 4,9

9. | Uvodenje 1 prilagodba informacijskih centara i usluga u okviru programa | 4,9

Erasmus+

10. | Osiguravanje prilagodene financijske potpore za sve sudionike mobilnosti u | 4,7

svrhu ucenja

11. | Ambasadori za mobilniju Europu 4,9
12. | Mentori za bolju dobrodoslicu u zemlju odredista 50
13. | Za zeleniju mobilnost u svrhu ucenja! 4,5
14. | Priznavanje uloge obrazovnih djelatnika u mobilnosti u svrhu uc¢enja! 4,8
15. | Financijska potpora za profesionalni razvoj zaposlenika 4,9
16. | Informacije o mobilnosti radnika u Europi 51

17. | Ciljane informativne kampanje o mobilnosti u svrhu uc¢enja 5,0
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18. | Mjere i aktivnosti za promicanje nediskriminacije u mobilnosti u svrhu | 4,4
ucenja

19. | Prevladavanje predrasuda poticanjem ravnomjernije raspodijele studentskih | 4,6
struc¢nih praksi u okviru programa Erasmus+

20. | Procjena administrativnih prepreka s kojima se susrecu zaposlenici i | 4,8
poslodavci te kako ih svladati

21. | Promicanje ciljane komunikacijske strategije za Erasmus+ 5,0
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